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Felicitaciones

Este servicio es aquel que permitira a nuestros
clientes realizar el Pago de Planillas de

Remuneraciones por Internet.

A continuacion se detalla el procedimiento a
segulr para realizar el Pago de Planilla
Remuneraciones a través del canal electrdnico

ServiCaja On Line.
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Ingreso

A continuacion se detalla el procedimiento a seguir:

1. Para ingresar, debemos hacer clic en el icono ServiCaja On Line, que se muestra en la figura, enmarcado de
color rojo.

2. Debemos ingresar los siguientes datos para ingresar al
ServiCaja On Line:

 Seleccionar el tipo de Tarjeta a utilizar. . & . _ — &% SERVICAJAONUNE

* Ingresar los 7 ultimos digitos de su Tarjeta. il ‘ ‘ | M

* Ingresar los 6 digitos de su Clave Internet secreta a Teﬁ—l“ipﬁfqﬂrmﬁgfl ' :
través del teclado virtual. ey

Una vez ingresado los datos correctamente, procedemos
a hacer clic en “Ingresar”.
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Ingreso

Para preparar la planilla de Remuneraciones se debera seguir el siguiente procedimiento:

45
dafetyFay

Recargas Virtuales

CMAC MOVIL 1. Ingresar al menu Remuneraciones.
Remuneraciones

Notificaciones Virtuales

Transacenes Imiermacionales

[+ I+ I -+ ]+ [+ I+ I

Transferencias Interbancarias
~afetyPay
Recargas Virtuales

CMAC MOVIL

Remimeraciones

B Remuneraciones - Preparar
B Remuneraciones - Procesar |
0 o g c B CT5 - Preparar planilla
2. Despl’egar la opcion Remuneraciones ingresando al s e
menu Remuneraciones- Procesar. Notificaciones Virtuales

Transaccnes [nternacions”

Tomampias bk
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PASO 1: ABONOS PENDIENTES

e Sevisualizara la informacion de los procesos ingresados durante el
dia, los cuales se encuentran pendientes de procesar para el abono
correspondiente, se mostrara los siguientes campos:

 Nombre o Razén Social.
» Representante Legal.

e Fecha de creacion.

e Total de cuentas.

e Monto planilla.
e Observaciones.
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e Validarconuncheck laopciénProcesar.
* Encasolainformacion cargadaen la planillanoseacorrecta, dar clicen la opcién Eliminar.

» Seleccionar la opcion Ver para visualizar el reporte de informacion de cuentas por cuentas por

abonar, sevisualizarade lasiguiente manera:
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PASO 1: ABONOS PENDIENTES

REPORTE DE INFORMACION DE CUENTAS POR ABONAR
Nombre o Razon Social: ELSURSA

Fecha: 2771112013
Moneda: SOLES

Cuenta Origen: 002588665 T14520

Detalle

NRO. CTA DE ABONO CLIENTE MONTO TRANSFERIDO MONTO ABONADO
i N00Z2235669953445 ROMERO ROMERD JAVIER s/ 50.00 5/ 50.00
2 0192256951145984 PEMA SALINAS MARCELA s/ 80.00 5/ 60.00
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PASO 1: ABONOS PENDIENTES

e Seleccionar el boton Continuar.

Procesar Planilla - Remuneraciones

Pasd 1 de
Paso 1: Abonos Pendientes

Nombre o Razén Soclal: ELEURSA
Reprasentante Legal: FAREDES GARCIA JULID PABLO

- !ﬂ ot Facha de Tolal | Honte ob e i
P ri e Craacidn Cuentas | Planilla a o
11/ 3013
r Wer 15:42:19 2 5 110,00 = Eliminar

Cancelas :| Conlinuas
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PASO 2: PROCESAR PAGO

e Se visualizaran los siguientes campos:

e Cuenta Origen e Numero de Cuentas por Abonar
e Moneda « Monto Planilla Pase 2 do 3

Paso 2: Procesar Pago

e Para confirmar el proceso de Pago de Planilla CTS,
Ingrese su clave Internet y coordenada usando el

teclado virtual. Cuenta Origen Moneda | MOerD 4o CUSTES | onto de Planila
: - _ OrEHBREST1 4520 SOLES 2 S/ 110.00

Fare confirmar, ingrese su dave inlemet y conrdenada usando el ledado Wiiaal

(s |4+
jsja]e]
KK
B
Ingrass su Clive Intacnat € |
Ingrese Cosrdenada C-3 I"|

Regresar Enrunar Paareta | cancetar |  Aponar Planis |

Nota importante: En el caso de que ingrese su clave de Internet incorrectamente por 3 veces o el valor
de la coordenada por tercera vez incorrectamente, se bloqueara el acceso al servicio por 24 horas.
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PASO 2: PROCESAR PAGO

e Seleccionar el botdn Procesar y automaticamente el sistema mostrara el mensaje “El pago de la
planilla se proceso correctamente”.

Menzaje de paging weh _ﬁl

' El pagode |a |:i_IeiniIIa' sé procesd correctamente
: 3 -

freptar

A continuacion el sistema mostrara la siguiente informacion:

e Cuenta de cargo » Cuentas abonadas con éxito
« Monto abonado

Asi mismo se visualizara un recuadro con el detalle de las cuentas abonadas:

e Nro e Monto transferido
e Cta. De Abono e Monto abonado
e Cliente
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PASO 2: PROCESAR PAGO

El proceso de Abono se realizd satisfactoriamente

Coonda de Cargo: 1Z271100073TE . SOLES

Muailo Abonado: S 11000

Cuentas Abonadas con Exita: o

Cuentas Abonadas

Honkbo HMonto
Mra. Cts de Abono Cheante Transtacid Abonado
! [DO02r35EAGnsess | ROMERO ROMERD JVER | 5! sp.00 &/ 88,00

3 0ia275R5011 458 || PEfm SALMAS MARcELAT] S Baion | s saion

Correo Electrdnico:

e Ingresar ladireccion de su correo electronico en el campo Correo Electronico.

» Seguidamente seleccionar el boton Enviar e-mail para enviar la informacién con el detalle de la
operacion realizada. Posteriormente, el sistema mostrara el siguiente mensaje: "Se ha enviado una
constanciaasucorreo electréonico: pparedes@hotmail.com.pe”.
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PASO 2: PROCESAR PAGO

e Seleccionar el boton Imprimir Reporte y a continuacion podra visualizar el detalle de las cuentas
abonadas. La informacion que se mostrara en el reporte de cuentas abonadas es la siguiente:

 Nombre del Reporte.
» Cuenta Origen.

* Fecha.

e Empleador.

e Moneda.

El detalle de la informacidon que se mostrara es el siguiente:

e Cuentas abonadas.
e Cliente.

e Monto transferido.
* Monto abonado.

e Total abonado.
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Difusion de conformidad con la Resolucion SBS N° 3274-2017 Reglamento de Gestion de Conducta de Mergeaeles
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Disefio MKTCajaTacna
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