CHJA

=S TACNA ESTRUCTURA REMUNERATIVA 2017

Crecemos Contigo
SO

NIVEL SUB NIVELES CARGOS

@ Gerenciade Administracion.
Gerencia- 1 @ Gerenciade Créditos.
@ Gerenciade Captacionesy Finanzas.

® GerentedelaUnidad de Auditoria Interna.

Gerencia - 2.1 @ GerentedelaUnidad de Riesgos.

GERENCIAS

@ Jefe del Organo de Control Institucional.

Gerencia - 2.2 @ Oficial de Cumplimiento.

Gerencia - 2.3 @ Oficial de Cumplimiento Normativo.

Gerencia -3 @ Sub Gerente de Administracion.

@ Jefe de Agencias—Zonal.
Funcionario - 1.1 @ Jefede Agencias—Zonall.
@ Jefe de Agencias—Zonallll.

@ Jefe de Créditos.
Euncionario - 1.2 @ Jefe de Ahorrosy Operaciones.
@ Jefe de Recuperaciones.

@ Jefe de Marketing e Imagen.

@ Jefe de Tecnologia de la Informaciéony Comunicaciones.
@ Jefede Logistica.

@ Jefe de Gestion del Capital Humano.

@ Jefe de Asesoria Legal Interna.

@ Jefede Canales.

Funcionario - 2 @ Jefe de Planeamientoy Desarrollo.

@ Jefe de Seguridad.

@ Oficial de Atencidn al Usuario.
FUNCIONARIOS @ Jefe de Organizacion, Métodosy Procesos.
@ Jefede Tesoreria.

@ Jefe de Contabilidad y Presupuesto.

@ Administradores de Agencias—Nivel 1.
@® Administradores de Agencias—Nivel 2.
@ Administradores de Agencias—Nivel 3.
@® Administradores de Agencias—Nivel 4.

Funcionario - 3

@ Apoderado de Oficina—Nivel 1.

@ Apoderado de Oficina—Nivel 2.

@ Apoderadode Oficina—Nivel 3.

@ Sub Jefe de Infraestructura Tecnoldgica.

Funcionario - 4 @ SubJefe de Desarrollo de Sistemas.

@ Sub Jefe de Produccidn.

@ Sub Jefe de Certificacion.

@ Coordinador de Seguridad de la Informacién y Continuidad

del Negocio.
Auditor 1 @ Auditor Interno- Master.
@ Auditor Interno-Senior.
Auditor 2 @ Auditor Interno Regional —Senior.
AUDITOR @ Auditor Interno de Tecnologia de la Informacién—Senior.

@ AuditorInterno-Junior.
Auditor 3 @ Auditor Regional—Junior.
@ Auditor de Tecnologia de laInformacién— Junior.

@ Coordinador de Riesgos Operacionales.
Analista de Riesgos 1 | @ Coordinador de Riesgos de Liquidezy Mercado.
@ Coordinador de Riesgos de Crédito.

@ Coordinador de Riesgos Operacionales.
Analista de Riesgos 2 | @ Coordinador de Riesgos de Liquidezy Mercado.

@ Coordinador de Riesgos de Crédito.
ANALISTAS

Analista de Riesgos 3 @ Analista de Riesgo de Opinién de Créditos - Senior.

@ Analista de Riesgos de Opinidn de Créditos—Junior.
@ Analista de Riesgos de Créditos—Junior.

Analista de Riesgos 4 | @ Analista de Riesgos de Operacionales—Junior.

@ Analista de Riesgos de Créditos Regional—Junior.

@ Supervisor Zonal de Recuperacion Judicial y Administrativa.
@ Coordinador de Administracion Crediticia.

@ Coordinador de Supervisores de Créditos.

@ Coordinador de Tecnologiay Gestidn Crediticia.

@ Coordinador de Marketing.

Analista - 1 ® Coordinadorde Imagen Institucional.
@ Coordinador de Créditos.
@ Coordinador de Desarrollo de Personal.
@ Coordinador de Administracion de Personal.
@ Analista de Créditos—Master.
Analista - 2.1

@ Supervisorde Créditos01.

@ Analista de Créditos—Senior.

@ Supervisorde Créditos 02.

@ Analista de Cumplimiento.
ANALISTAS @ Analista Administrador de Redes.

@ Analista Funcional de Sistemas.

@ Analista Arquitecto de Sistemas.

@ Analista Calidad de Soluciones.

@ Analista de Seguridad Informatica.

@ Analista Administrador de Base de Datos.
@ Analista Administrador de Servidores.
@ Analista de Inteligencia de Negocios.

Analista - 2.2

@ Analista de Créditos—SemiSenior.

Analista - 2.3 @ Analistade Cumplimiento.

@ Analista de Créditos—Junior.

@ Analista de Cumplimiento.

@ Analista (Se considera a todos los cargos de Analista 2.2 que
no tengan experiencia en el cargo o sean nuevo).

Analista - 2.4

Asistentes - 1 Secretaria de Gerencia.

Asistente de Asesoria Legal Interna.

Asistente de Cumplimiento Normativo.
Asistente del Organo de Control Institucional.
Asistente de Canales.

Asistente de Remuneracionesy Compensaciones.
Asistente de Seleccion de Personal.

Asistente de Capacitaciony Desarrollo.
Asistente Social.

Asistente de Contratacionesy Adquisiciones.
Asistente Administrativo de Logistica.
Asistente de Implementacién y Mantenimiento de
Agencias.

Asistente de Control Patrimonial y Archivo.
Asistente de Almacén.

Asistente de Marketing.

Asistente de Organizaciony Métodos.
Asistente de Procesos.

Asistente de Control de Operaciones Pasivas.
Asistente de Control de Operaciones Activas.
Asistente de Contabilidad y Presupuesto.
Asistente de Riesgos de Crédito.

Asistente de Planeamiento.

Asistente de Desarrollo e Innovacion.
Asistente de Seguridad de la informacidn.
Asistente de Continuidad del Negocio.
Asistente de Seguridad.

Asistente de Atencién al Usuario.

Asistente de Atencidn de Reclamos.

Asistente de Gestion de Productos de Ahorros.
Asistente Usuario Lider de Ahorros.

Asistente de Control Operativo.

Asistente de Auditoria Interna.

Asistente de Tesoreria.

Asistente de Finanzas.

Asistente de Inversiones.

Asistente de Cajay Operaciones.

Asistente de Mesa de Ayuda (Help Desk).
Asistente de Soporte Informatico.

Asistente de Sistema Eléctrico.

Asistente de Sistemas Telefénicos y Multimedia.
Asistente de Soporte Informatico de Agencias.
Asistente de Control de Versiones.

Asistente Operador de Data Centery Backup.
Asistente Desarrollador de Sistemas —Senior.
Asistente Recuperacion Judicial y Legal.
Asistente Administrativo de Recuperaciones.
Asistente de Créditos.

Asistente Administrativo de Créditos.
Asistente Usuario Lider de Créditos.

Asistente Administrativo - Agencias.

0000 OCOQCEEQCOEEOCEEOCOEC|O®

Asistentes - 2

ASISTENTES

00000000 OCCOCECOCOEOCOECCECOCOCOCCOCCOCPOEPOCOEOCEPOEOCEOLEOEPOEPOLEOEOQEEOEOEQOLECOLTPQOPTOYTYS

@ Asistente Desarrollador de Sistemas—Semi Senior.

Asistente - 3 @ Asistente (Se considera a todos los cargos de Asistente -2
que no tengan experiencia en el cargo o sean nuevos).

Asistente - 4 @ Asistente Desarrollador de Sistemas—Junior.

@ Auxiliar de Auditoria Interna.

@ Auxiliar de Asesoria Legal Interna.

@ Auxiliar del Organo de Control Institucional.
@ Auxiliarde Call Center.

@ Auxiliar de Contabilidad.

@ Auxiliar de Almacén.

@ Auxiliar de Contratacionesy Adquisiciones.
@ Auxiliar de Archivo.

@ Auxiliar Administrativo.

@ Auxiliar de Cotizaciones.

@ Auxiliar de Control Vehicular.

@ Auxiliar de Control Patrimonial.

@ Auxiliar de Marketing y Relaciones Publicas.
@ Auxiliar de Desarrollo de Personal.

@ Auxiliar de Remuneracionesy Compensaciones.
@ Auxiliar Social.

@ Auxiliar de Seguridad Fisicay Monitoreo.

@ Auxiliar de Soporte Informatico.

@ Auxiliar de Tesoreria.

@ Auxiliar de Secretaria.

@ Auxiliar de Tramite Documentario.

@ Auxiliar de Planeamientoy Desarrollo.

@ Auxiliar de Cobranzas—Master.

@ Auxiliar de Créditos.

@ Auxiliar de Informes.

@ Auxiliar de Back Office de Tesoreria.

@ Auxiliar de Sub Gerencia de Administracion.
@ Auxiliar de Operaciones Senior.

Auxiliares- 1

AUXILIARES

@ Auxiliar de Operaciones—SemiSenior.

@ Auxiliar de Cobranzas—Senior.

@ Auxiliar (Se considera a todos los cargos de Auxiliar-1, que

Auxiliares - 2 tengan porlo menos un afio como Auxiliares X-3 y que hayan
obtenido evaluaciones de desempefio dptimo por encima
de 90 puntos).

@ Conductor Profesional —Senior.

@ Auxiliar de Servicios|.

@ Conductor Profesional—SemiSenior.

@ Auxiliar de Operaciones—Junior.

@ Auxiliar de Plataforma.

Auxiliares - 3 @ Conductor Profesional —Junior.

@ Auxiliar de Cobranzas—Semi Senior.

@ Auxiliar ( Se considera a todos los cargos de Auxiliar — 1 que
no tengan experiencia en el cargo).

@ Auxiliar de Servicios Il.

@ Auxiliar de Cobranzas—Junior.

@ Ejecutivode Promocién de Créditos 1.
@ Ejecutivode Promocién de Ahorros 1.

Auxiliares - 4

@ Ejecutivode Promocién de Créditos 2.

Auxiliares - 5 @ Ejecutivode Promocién de Ahorros 2 (Horario Part Time).

Estructura Remunerativa 2017

Area de Gestion del Capital Humano
Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Tacna S.A.




