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Manual del Usuario

Ingreso

A continuacion se detalla el procedimiento a
seguir:

PASO1: - -
g ) -I"' <% SERVICAJA ONLINE
Para ingresar, debemos hacer clic en el icono  FEEEIERRTRIN en ‘
ServiCaja OnLine, que se muestra en la figura, [Seli= FlﬂncmoL
enmarcado de colorrojo.
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PASO 2:

Debemos ingresar los siguientes datos para
acceder al ServiCaja OnlLine:

* SeleccionareltipodeTarjetaautilizar.

* Ingresar los 7 ultimos digitos de su Tarjeta.
« Ingresar los 6 digitos de su Clave Internet
secretaatravésdeltecladovirtual.

Una vez ingresado los datos correctamente,
procedemos a hacer clicen“Ingresar”.
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PASO 3:

Elegir la Opcion “Transferencias Interbancarias”
en el Menu de la izquierda, y luego “Cuentas
Interbancarias”. Después elegir la cuenta desde
la que desea realizar la transferencia. Una vez
elegidala cuenta pulsarenelbotén “Continuar’”.

_argas Viruales
. CMAC MOVIL
Remuneraciones
Notificaciones Virtuales
Transacenes intermacionales
Translerencias interbancarias
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Faso 1: "Seleccitn de la coenta desde la que deses realizar la transferencia
interbancaria™
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PASO 4:

En el Menu desplegable elegir el banco al cual [ semssone - cos s s Tena--Wioms et Expiores _ i

pertenece la cuenta destino a la que haremos la ([ can

transferencia.

B Transferencias
Interbancarias
PFazo 27 “Ingrese kot Datos de la Cuenta Destino™.

Paso 2 de 4

Bance Destino:  Banco De Cradito dal Pend -
Enbidad {Banco De Crédiba del Pani
Interbank
Citibank del Paru 5.8,
Scotishank Paru 5.8.4,
BEVA Continantal
Hance de la Nacitn
Monto: Banco da Comercio
Hanco Financiero def Perd

Los fimites m.aznﬂa"'b’" y USE 1000
Ed;r:_nha Financiara 5.4, i

Monada:

ibanco, Banco de la Microempresa 5.4,
Beneficiarganco o
Banco Falaballa Penk 5.4,
Banco Santander fard S.A.
Bance Azteca del Pank 5.4
Si CMALC Piura
& Mo CMAC Trujilia
CMAC Sudlana
Tipo de Parsond sy ¢ Aroquipa
& Natural CMaC ME‘LI‘UFIDI!L&II‘IB
Juridica R Shach
WAL Huancayo
CMAC Tacna -
Banco Ripley Pard B -
1CBC PERL BANK
CMAC MATYNAS
oMAaC 1CA
COMPART AMOS FINANCIERA

cOeante 22 & m
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PASO 5:

Llenar los datos solicitados, para lo cual
debemos conocer el CCI (Codigo de Cuenta
Interbancario) destino. Asimismo consignaremos
elmontoyelegiremos las opcionessolicitadas.
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[ a2 Servicaja Dnbee - Cajs Municipal e Taona - - Windows Internet Esplorsr =

W Tran sferencias i
Interbancarias |
Pase 2: “Ingrese los Datos de la Cuenta Desting”™

Banco Desting: Bance De Crédito dal Perd -
Entidad Oficing Cuenta base o

1] 118201585093 35

Moneda:
Monka: 200

Bl Los lmites maxmos permibdos por transaccion son 5f, 2000 y USS 1000

Beneficiario

cCliente es el mismao titular de |3 cuenta?
sl
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Tian oia Paranna

& MNapural
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-;j Servi caja Orline - Caa Municipal de Tacne - - Windaws Imenmet Explorer - . "EM

Indicaremos el Nombre de la Persona a quien
pertenece la cuenta destino o la Razén Social,
segun sea el caso. Asi también indicaremos su
numero de DNIo RUC.

fﬁh Sr.=r wr.'a_-;.-:a

Monkg: i=0

Lo limites mdcmos parmibdos por transaccitn son 5. 3000 y US$ 1000

Pulsemos en el botdn “Continuar”. N——

JChente s & mismo biular o8 la cuenta?
5i
& Mo
Tips de Persona;
® Matural
Juridica

Primes Apelkda Segunda Apedido HNombres
PEREZ LOPES JUAN CARLDS

Razon Scial

Docisnants dé [dentidad
[alt] = A1250E96

._ Ea;hce-laf 'Ewmrmr ]
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PASO 6:

Verificar que los datos sean los correctos y Pulsar
enelboton “Continuar”.
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Paso 3 de 4: Proceso
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"Paso 3: Proceso de verificacion”
Dalos de la cusnia de arigen

Clientei
Cusrria Ongen
Merto:

Comision

MED®MA ADRIAIOLA SEBASTIAN ALEJANDRD
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PASO 7:

Aceptar las condiciones seleccionando el circulo
al costado de la opcién “Si acepto” y luego
consignar su direccién de correo electrénico
para informarle en caso la transaccion sea
rechazada.

Posteriormente ingresar nuevamente la clave de
internety la clave de coordenadas solicitada.

Para finalizar pulsar el Boton “Confirmar”.
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PASO 8:

Si la informacion ingresada es correcta se da clic
en el boton “Confirmar” de lo contrario se da clic
enelboton “Cancelar”.

Si se confirma la operacion el sistema genera la
constancia de la transferencia realizada, el
cliente tiene la opcion de: Enviar E-mail, imprimir
osalir.
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Pamo 4 de 4 Registng

El proceso de transferencia se realizd satisfactoriamente

Cusniin d& cango
Mants abonado
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Difusion de conformidad con la Resolucion SBS N° 3274-2017 Reglamento de Gestidon de Conducta de Mercado. Mds informacion en www.cmactacna.com.pe u oficinas de Caja Tacna.
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