COMUNICADO

— CHJA
TRCGIMNA

CMACTACNAS.A. comunicaatodos sus clientes que a partir del 2 de Julio de 2016 entrara en vigencia:

1. Modificacién integral de nuestro Contrato de Ahorros denominado “Condiciones Generales y Especiales Aplicables a los
Contratos de Cuentas Pasivas y Servicios Complementarios” aprobado por Resolucidon S.B.S. N2 2504-2016. Para conocer
las nuevas clausulas contractuales podrd acercarse a nuestras Agencias en los Médulos de Informacidn para el Usuario
Financiero y/o nuestra Pdgina Web www.cmactacna.com.pe seccion Transparencia / Formularios Contractuales.

2. Modificacion de la Tasa de Rendimiento Efectivo Anual (TREA), para el producto Depdsitos de Compensacidn por Tiempo
de Servicio (CTS), para aquellas cuentas que no registren depdsitos de su empleador en los Ultimos 720 dias; segun
detalle:

MONEDA NACIONAL MONEDA EXTRANJERA

TREA DE CU,ENTA CTS SIN ABONO

EN LOS ULTIMOS 720 DIAS Se ajustara a la misma tasa aplicable a las
Cuentas de Ahorro Corriente vigente a la fecha
Informamos que actualmente su TREA de Cuenta CTS para Moneda Nacional se haincrementado a 7% para cualquier monto de capital y
si adicionalmente posee una Cuenta Sueldo vigente con nosotros, su tasa asciende a 8% (previa afiliacién) en ambos casos debe contar
conabonos en los tltimos 720 dias.

3. Modificacién de las siguientes Comisiones de Operaciones Pasivas (Ahorros) conforme al detalle:

OPORTUNIDAD

PRODUCTO A LOS QUE APLICA DETALLE M.N. M.E. DE COBRO
Todos los Productos Operaciones de Retiro/Depbsito efectuadas Fuera de Plaza(1 0.40% Por operacion
Todos los Productos Emision Extracto de Cuenta (2) S/2.00 US$0.70 Por servicio
Ahorro Corriente, Ahorro Futuro,
Ahorro con Ordenes de Pago, Plan | Depésitos en ventanillas con Voucher de otro Banco (3) S/5.00 US$ 2.00 Por operacion
Ahorro.
AT SIS AT el Reversion de Operaciones a solicitud del cliente (4) S/3.50 U$ 1.00 Por operacion
Ordenes de Pago ) )

Aplica para las agencias de

Cusco, Marcavalle, Puerto

Maldonado, Ledn Velarde,

. Exceso de movimiento Mazuko y Oficinas Especiales
g?g;?egzzlggtgoylo AIEIE EL mensual de efectivoen | de Huep!étuhe, Iberiay 0.30% 0.30% Por operacion
una misma cuenta (5) Desaguadero.

A partir de depdsitos yretiros

acumulados mayores a

S/ 75,000.00 6 US$10,000.00
Ahorro Corriente, Ahorro con . " - - '
Ordenes de Pago, Ahorro Sueldo, [E)m(i)ci(liiz zgormamon Peniodica a Solicitud del Clients a S/10.00 U$ 3.50 Por servicio
Ahorro Futuro
(1) Aplica para Deposito, Retiro y Cancelacion de Cuentas. No aplica a Cuenta Sueldo, CTSy Depoésitos en Plan Ahorro. Aplica para Operaciones realizadas
en una provincia distinta en la que se abri6 la cuenta. (2) El importe es por hoja impresa y aplica a partir del primer extracto emitido en el mes por ventanilla.
(3) Se considera como depdsito el importe neto, libres de comisiones e impuestos relacionados directamente con el depésito, no efectuandose modificaciones en
el monto de la comision. (4) Extorno de operaciones a solicitud del cliente(solo aplica mientras éste no se haya retirado de ventanilla). (5) No aplica a depésitos
de Apertura de cuenta, incorporandose las operaciones realizadas en la localidad de Desaguadero, no efectudndose modificaciones en el monto de la comision
(6) Previa afiliacion. Para los productos no especificados el servicio es gratuito, asi como el envio por medios electronicos para todos nuestros productos. Mayor
informacién en www.cmactacna.com.pe.

Mayor informacion sobre modificaciones de Tasas de Interés, Comisiones, Gastos y Servicios Transversales, puede solicitarla
en nuestras oficinas a nivel nacional através de los médulos de “Informacién para el Usuario Financiero”, también via nuestro
Call Center (052) 583658 opcién “1” y/oingresando a www.cmactacna.com.pe.

Todo lo expuesto se encuentra de conformidad con la Ley Complementaria a la Ley de Proteccion del Consumidor en Materia
de Servicios Financieros, aprobado mediante Ley N2 28587 y su modificatoria y el Reglamento de Transparencia de
Informacidn y Contratacion con Usuarios del Sistema Financiero, aprobado mediante Resolucion S.B.S. N2 8181-2012 y sus
modificatorias. En caso lo estime pertinente, el cliente podra dar por concluida la relacidon contractual segin la normativa
vigente.

Mayo 2016

Caja Tacna

www.cmactacna.com.pe / Call Center: (052) 583658 - Opcion 1 / E}/cajatacna



