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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS

El Comité de Adquisiciones y Contrataciones ha recepcionado consultas del PARTICIPANTE: DEFENSE S.A.

Asi mismo se informa que las bases estan integradas por su texto original, asi como por las respuestas a las
consultas y aclaraciones, convirtiéndose desde este momento en reglas definitivas del presente proceso de
seleccion.

FORMATO N° 02
PRESENTACION DE CONSULTAS A LAS BASES

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
Presente.-

Postor: DEFENSE S.A.

EMPRESA (Nombre o Razén Social)

DEFENSE S.A.

REFERENCIA(S) DE LAS BASES
Numeral (es):10.17

Anexo(s):

Pagina(s):8

ANTECEDENTES / SUSTENTO

1. Sobre el Requerimiento: Copia completa de las declaraciones de pago anual del Impuesto a la Renta
de Tercera Categoria (segtn Estado de Resultados - Ventas Netas o Ingresos por servicios), que
acrediten que se ha generado una facturacién anual por mas de dos millones de soles como minimo
en los ultimos 05 afios por los servicios realizados. Para acreditar el afio 2020 se presentaran copias
de las facturas emitidas con sello de cancelado (adjuntar cuadro resumen en orden cronoldgico-
obligatorio).

CONSULTA __ (No mas de 5 lineas)

Se puede acreditar con solo una la DDJJ de los afios 2015 al 2019. Ya que nuestras ventas todos los afios son
superiores a dos millones de soles. Agradeceremos nos confirmen.

RESPUESTA:

No procede una declaracion jurada, como se indica se requiere para confirmar si se facturo por afio dos
millones como minimo en los ultimos 05 afios; se debe presentar copia completa de la declaracion del pago
anual del impuesto a la Renta de tercera categoria para su acreditacién y para el 2020 que todavia no se ha
realizado el pago de impuesto se solicita copia de las facturas emitidas con sello de cancelado.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

FORMATO N° 02
PRESENTACION DE CONSULTAS A LAS BASES

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
Presente.-

Postor: DEFENSE S.A.

EMPRESA (Nombre o Razén Social)
DEFENSE S.A.

REFERENCIA(S) DE LAS BASES
Numeral (es):9.9.2

Anexo(s):

Pagina(s):30

ANTECEDENTES / SUSTENTO
1. Laempresa que abastezca con 01 camisa adicional por afio, a lo requerido por la normativa, sera
considerada como una mejora del servicio, debiendo figurar en la propuesta técnica.

CONSULTA ___ (No mas de 5 lineas)

Una camisa adicional por afo es considera como una mejora de servicio pero en el Factor de Evaluacion
Técnica Mejora al servicio 2 indican 1 camisa y 1 pantalon. Por favor aclarar este punto si es solo 1 prenda o
las 2 prendas.

RESPUESTA:

En los términos de referencia en el punto 9.9.2 indica como mejora 01 camisa adicional por afo que es de
cumplimiento obligatorio.

Dentro del factor de evaluacion se ha considerado adicionalmente a los términos de referencia, dar puntaje al
postor que entregue una camisa mas, un pantalén o ambas prendas.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

CAPITULO |

GENERALIDADES

1 ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Tacna S.A.
RUC N°: 20130098488

2 DOMICILIO LEGAL

Calle Francisco Lazo N° 297 Distrito, Provincia y Departamento de Tacna

3 OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de seleccion tiene por objeto la Contratacion del Servicio de Vigilancia y Seguridad
Privada por el periodo de 02 afios, para las Agencias de la CMAC TACNA S.A., de acuerdo a lo
establecido cuadro de distribucion de agentes.

4 VALOR REFERENCIAL

El valor referencial Total por dos afios asciende a S/ 4 599 373,41 (Cuatro Millones Quinientos Noventa
y Nueve Mil Trescientos Setenta y Tres con 41/100 Soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier
otro concepto que incida en el monto total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de
Noviembre de 2020.

Las propuestas econémicas no pueden exceder el monto consignado en las Bases como valor
referencial, caso contrario se tendra por no presentada.

5 FUENTE DE FINANCIAMIENTO

Recursos Propios.

6 EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante Memorando N° 01-2228-2020-G/CMAC de fecha "17
de Noviembre del 2020 y Ratificado con Memorando N° 01-2436-2020-G/CMAC de fecha 03.12.2020.

7 ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El servicio a contratar esta definido en los Términos de Referencia que forman parte de la presente
Seccion en el Capitulo IV.

8 PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
Los servicios materia de la presente convocatoria se brindaran en un plazo de 02 afios.

9 BASE LEGAL

* Ley 29523 Ley de Mejora de la competitividad de las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito del
Peru.

* D.S. N°157-90-EF Normas que regulan el Funcionamiento de las Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito y la Ley 30607 Ley que modifica y fortalece el funcionamiento de la CMAC.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

Ley 26702 Ley general del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros y sus normas complementarias y modificatorias.

Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de la CMAC Tacna
Directivas Internas de la CMAC Tacna S.A.
Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

Ley N° 27626 — Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.
Decreto Supremo N° 003-2002-TR - Que aprueba diversas disposiciones para la aplicacion de
las Leyes. 27626 y 27696, que regula actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

Decreto Supremo N°003-97-TR, Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N°728-Ley de
Productividad y Competitividad Laboral.

D. Leg. N° 650 - Ley de compensacion por tiempo de servicios

Demas normas complementarias y afines con el objeto del presente contrato, asi como las
normativas que estan sefialadas en los términos de referencia.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser

el caso.

10 REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO DE SELECCION

El postor debera estar inscrito en el registro de proveedores de la CMAC TACNA S.A. Si
participan postores en consorcio, todos deben encontrarse inscritos en el Registro de
Proveedores de la CMAC TACNA.

No haber incurrido en discrepancias en la ejecucion contractual con la CMAC TACNA S.A. o
haber tenido incumplimientos o conflictos con sus colaboradores.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

CAPITULO Il

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

1. CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION
o Convocatoria.........cceeriiiiereeieeiiiiieee e : 07/12/2020
o Registro de Participantes.......................... : Del 09/12/2020 al 21/12/2020
¢ Formulacién de Consultas a las Bases........ : 09/12/2020 al 10/12/2020
¢ Absolucion de consultas e integracion de Bases  : 14/12/2020
¢ Presentacién de Propuestas..................... : 22/12/2020 hasta las 11:00 horas
¢ Calificacion y evaluacion de Propuestas..... : 22/12/2020 al 23/12/2020
¢ Otorgamiento de la Buena Pro ................. : 231212020

2. CONVOCATORIA
Se efectuara a través de invitaciones a por lo menos 3 postores por medio fisico o electrénico y también
se publicaran las bases del proceso en la pagina Web de la CMAC TACNA (www.cmactacna.com.pe).

3. REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES
Sera solicitado por los proveedores invitados al proceso de seleccidén o cuando corresponda, por todos
aquellos que respondan al llamado de la convocatoria y expresen su interés de registrarse como
participantes del proceso de seleccion.
La persona natural o juridica que desee participar en el proceso de seleccion, debera acreditar su
inscripcion en el registro de proveedores de la CMAC TACNA S.A., los mismos que deberan estar
calificados:
Lugar de registro de Participante:
Mesa de Partes de la Agencia principal de la CMAC TACNA S.A. sito en Calle Francisco Lazo N° 297 o
al email: buzonlogistica@cmactacna.com.pe. El registro de participantes por via electrénica sera vélido
previa conformidad de recepcion por parte de la CMAC TACNA S.A.
Horario de registro:
De 09:00 a 18:00 horas.
Forma de registro de Participantes
Para ser registrado como Participante el presente proceso de seleccion, debe presentar:
a) Formato N°01 REGISTRO DE PARTICIPANTE (Formato incluido en las Bases Administrativas)
b) Registro de Proveedores aprobado afio 2020. (incluido Anexos)
c¢) Copia de la Ficha RUC de la empresa y/o del consorcio (antigliedad no mayor a 30 dias)
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

Los participantes deberan consignar una direccion de correo electronico (de preferencia no incluir
correos de hotmail) y mantenerla activa, a efectos de las notificaciones a que hubiere lugar.
(Obligatorio).

FORMULACION DE CONSULTAS (segtn Formato N° 02)
Las consultas a las Bases seran presentadas segun lo indicado en el cronograma.

Se presentaran por escrito o en digital, debidamente fundamentadas, con atencion al Presidente del
Comité de Adquisiciones y Contrataciones del Presente Proceso de Seleccidn, deberan ser entregadas
en fisico en Tramite Documentario, sito en Calle Francisco Lazo N° 297 - Cercado de la ciudad de
Tacna, en la fecha sefialada en el cronograma, en el horario de 9:00 a 18:00 horas o a través de medio
digital al correo electronico: buzonlogistica@cmactacna.com.pe, en el mismo horario (la presentacion de
las mismas en formato fisico o digital/escaneado con la firma del representante legal).

Ademas dichas consultas deberan ser enviadas al correo electronico buzonlogistica@cmactacna.com.pe
en formato Word, en el plazo establecido en el cronograma.

MUY IMPORTANTE:

1. De enviarse las consultas y/o aclaraciones via correo electronico, es de caracter obligatorio que el
proveedor confirme la recepcion del mismo, debiendo recibir un reenvio de confirmacion del correo
electrénico buzonlogistica@cmactacna.com.pe.

2. No se absolveran consultas a las Bases que se presenten extempordneamente o en otro lugar
distinto al indicado en las presentes bases o que sean formuladas por quienes no se han registrado
como participantes.

ABSOLUCION DE CONSULTAS Y ACLARACIONES A LAS BASES

Las decisiones que tome el Comité de Adquisiciones y Contrataciones, con relacion a las consultas
presentadas constaran en el pliego absolutorio que se notificara a través de los correos electronicos
de los postores inscritos en el proceso de seleccion.

La absolucién de consultas que se formulen al contenido de las Bases, se consideraran como parte
integrante de ésta y del Contrato.

INTEGRACION DE LAS BASES

La absolucion de consultas y aclaraciones, se comunicard a los proveedores registrados en un plazo
méaximo de dos (2) dias Utiles, computados a partir del dia siguiente de vencido el plazo para presentar
consultas y/o aclaraciones. En el mismo pliego absolutorio se informara que las bases estan integradas
por su texto original, asi como por las respuestas a las consultas y aclaraciones, convirtiéndose desde
aquel momento en reglas definitivas del proceso de seleccion.

DE LAS ACCIONES Y/U OBLIGACIONES DE LOS POSTORES

Los Postores revisaran detenidamente las Bases, presentando por escrito 0 por medios digitales sus
consultas, aclaraciones y dudas dentro de los plazos contemplados en el cronograma.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

La presentacion de una propuesta implica el sometimiento del Postor a todas las disposiciones y normas
establecidas en las presentes bases y deméas documentos sin necesidad de declaracion expresa.

La informacién suministrada por los postores tiene el caracter de Declaraciéon Jurada. Asi mismo se
someten al Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de la CMAC TACNA S.A. y la Directiva
Interna de Contrataciones y Adquisiciones de la CMAC TACNA S.A.

9. FORMA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los actos de apertura de sobres y otorgamiento de la Buena Pro, se llevaran a cabo en Acto Privado por
el Comité de Adquisiciones y Contrataciones con presencia de notario publico.

Los participantes presentaran sus propuestas por mesa de partes y en sobres cerrados, en la Agencia
Principal de la CMAC TACNA S.A. sito en Calle Francisco Lazo N°297 — Cercado de la ciudad de Tacna,
en la fecha y hora sefialada en el cronograma, debiendo estar dirigidas al Comité de Adquisiciones y
Contrataciones.

Todos los documentos que contengan informacién esencial de las propuestas del proceso de seleccion
se presentaran en idioma castellano o, en su defecto, acompafiados de traduccion oficial, salvo el caso
de la informacién técnica complementaria contenida en folletos, instructivos, catalogos o similares, que
podra ser presentada en el idioma original. El postor seréd responsable de la exactitud y veracidad de
dichos documentos.

Se podra contar con la presencia de un representante del Organo de Control Institucional o Unidad de
Auditoria Interna, quien participara como veedor y deberd suscribir el acta correspondiente. La no
asistencia del mismo no vicia el proceso.

Las propuestas se presentaran en original en dos sobres debidamente cerrados. El primero contendra la
propuesta técnica (Sobre N° 01) y el segundo la propuesta econdmica (Sobre N° 02), con los siguientes
rotulados:

SOBRE N° 01:  Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

CMAC TACNA

Calle Francisco Lazo N°297 Tacna,

Att.. Comité de Adquisiciones y Contrataciones

Proceso de Seleccion CONTRATACION DE CUARTO NIVEL
N° 001-2020- CMAC TACNA S.A.

Objeto del proceso: CONTRATACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
PARA LA CMAC TACNA S.A.

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

(Colocar la cantidad total de folios por cada ejemplar)
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

SOBRE N°02:  Propuesta Econémica. El sobre seré rotulado:

Sefiores

CMAC TACNA

Calle Francisco Lazo N° 297 Tacna,

Att.: Comité de Adquisiciones y Contrataciones

Proceso de Seleccion CONTRATACION DE CUARTO NIVEL
N° 001-2020- CMAC TACNA S.A.
Objeto del proceso: CONTRATACION DE SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
PARA LA CMAC TACNA S.A.
SOBRE N° 02;: PROPUESTA ECONOMICA

NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

(Colocar la cantidad total de folios por cada ejemplar)

Cuando las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o
electrénicos, llevaran el sello y la rubrica del postor.

Los formularios o formatos deberan ser llenados de forma legible, debiendo llevar el sello y la
rubrica del postor o su representante legal o mandatario designado para dicho fin.

Después de recibidas las propuestas, el Comité de Adquisiciones y Contrataciones procedera a la
apertura de los sobres que contienen la propuesta técnica de cada postor y verificara que los documentos
presentados por cada postor sean los solicitados por las Bases. De no ser asi, el Comité de
Adquisiciones y Contrataciones, devolvera los documentos al postor.
10. CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS
SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA

El sobre N°1 Contendra, ademés de un indice de documentos?, la siguiente documentacién:

Documentacion Obligatoria:

1. Copia simple del Documento de Identidad del Representante Legal de la Empresa.
Copia Simple de la vigencia de poderes del representante Legal de la Empresa. (antigiiedad no
mayor a 30 dias calendarios a la fecha de presentacion de propuestas)

3. Copia simple del registro de inscripcion en el Registro de proveedores 2020 de la CMAC TACNA S.A.
Incluyendo los Anexos establecidos. Cuando se trate de Consorcio, el registro seré presentado por
cada uno de los miembros que conforman el consorcio.

1 La omisién del indice no descalifica la propuesta, ya que su presentacion no tiene incidencia en el objeto de la
convocatoria.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

Declaracién Jurada de datos del postor, segln el Anexo N° 01. - cuando se trate de Consorcio, la
DDJJ sera presentada por cada uno de los miembros que conforman el consorcio.

Declaracion jurada de cumplimiento de los Términos de Referencia del servicio, segin. Anexo N° 02

Declaracién Jurada de Condiciones Minimas del Postor. Anexo N° 03. En caso de consorcios, cada
integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo que sea presentada por el representante
legal comUn del consorcio.

Promesa formal de consorcio (sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)
Anexo N° 04.

La promesa formal del consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus integrantes. Se presume
que el representante comln del consorcio se encuentra facultado para actuar en nombre y
representacion del mismo en todos los actos referidos al proceso de seleccidn, suscripcion y
ejecucion del contrato, con amplias y suficientes facultades.

Copia simple del registro nacional de empresas y entidades que realizan actividades de
intermediacion laboral vigente, expedido por el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, que
acredite que el postor cuenta con autorizacién para ejecutar las actividades de intermediacion laboral
requeridas por la Entidad en cada una de las Agencias y Oficinas donde se brindara el servicio; en
caso no tuviese el Registro en cada ciudad, debera presentar la autorizacién de apertura de
sucursales que sea valida a nivel nacional.

Copia simple de la Resolucién Directoral que autoriza la prestacién de servicios de seguridad, emitida
por la direcciéon General de Gobierno Interior (SUCAMEC - la Resolucion debe estar vigente), para
cada uno de los departamentos donde se llevara a cabo el servicio materia de la convocatoria, con la
indicacién expresa del domicilio actual.

Declaracién Jurada que, en caso de ser ganador de la buena pro, presentara las garantias indicadas
en el Capitulo lll de las Bases Administrativas.

Declaracién Jurada comprometiéndose a contratar Pélizas de Seguros segin Numeral 12 de los
Términos de Referencia.

Carta de Compromiso para aperturar una cuenta de Ahorros en la CMAC TACNA S.A. para proceder
al abono de la factura mensual, asimismo los sueldos y pagos de CTS de los trabajadores que se
encuentren en planilla deberan ser a través de cuentas aperturadas para dicho fin en la CMAC
TACNA S.A.

Declaracién jurada en la cual indique la estructura de la Boleta de Pago de Remuneraciones, segun
requisitos del DS-001-98-TR. y que sera de cumplimiento durante toda la ejecucién del contrato.

Declaracion Jurada que indique el compromiso de la instalacion (inicio) del servicio a partir del 01 de
marzo del 2021.

Declaracion Jurada en la que indique entregara uniforme completo de manera semestral, segun los
Términos de Referencia.

Copia de contratos y sus respectivas constancias de cumplimiento de servicios o copias completas
de las declaraciones de pago anual del impuesto a la renta, que acrediten actividades comerciales
por mas de 15 afios (adjuntar cuadro resumen en orden cronoldgico-obligatorio).
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

17.

18.

19.

20.

21.

Copia completa de las declaraciones de pago anual del Impuesto a la Renta de Tercera Categoria
(segun Estado de Resultados - Ventas Netas o Ingresos por servicios), que acrediten que se ha
generado una facturacion anual por mas de dos millones de soles como minimo en los Ultimos 05
afios por los servicios realizados. Para acreditar el afio 2020 se presentaran copias de las facturas
emitidas con sello de cancelado (adjuntar cuadro resumen en orden cronoldgico-obligatorio).

Copia de sus contratos y sus respectivas constancias de cumplimiento de servicio o copia de las
ordenes de servicio 0 copia de las facturas emitidas y canceladas, que acrediten 05 afios de
experiencia no necesariamente consecutivos considerando desde el afio 2010 a la fecha habiendo
brindado el servicio de seguridad y vigilancia armada a empresas del sistema financiero (adjuntar
cuadro resumen en orden cronolégico- obligatorio).

Declaracién jurada en la cual se comprometa a cumplir lo establecido en el Numeral 9 MEJORAS
DEL SERVICIO de los Términos de Referencia.

Declaracién Jurada en la que se compromete a otorgar una partida por refrigerio para el servicio de
centro de control, segiin Numeral 3.2.2.3 de los Términos de referencia.

Declaracién Jurada en la que, en caso de ser ganador de la buena pro, presentard la siguiente
documentacion para el pago mensual del servicio:

Factura electronica

Copia boletas de pago digitales del agente de seguridad destacado a CMACTACNA S.A.y Carta
de depdsito de sueldos del mes anterior*

Carta de deposito por Beneficios Sociales (CTS vy gratificaciones de ley) el mes siguiente al que
corresponda el pago*

Voucher del pago de Aportes Obligatorios (ESSALUD, AFP, etc.) del mes anterior*

Liquidacion de beneficios sociales en caso de cese del agente de seguridad destacado a
CMACTACNA S.A., durante el periodo contratado.

(*)La informacion deberd ser alcanzada a mas tardar en la quincena del mes siguiente; requisito
indispensable para el trémite del pago. Se exceptua el primer mes de servicio.

Muy Importante: La omision de alguno de los documentos enunciados acarreara la descalificacion

de la propuesta

Documentacion para evaluacion de propuestas técnicas:

a) Anexo N° 06 Factor Experiencia.

b) Documentacion que acredite factores de evaluacion.

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA

El contenido del sobre de la Propuesta Econdmica sera el siguiente:

Anexo N° 5 Monto total de la propuesta Economica.

Anexo N° 5-A Detalle Propuesta Econdmica, la misma que debe concordar con el Anexo N°5
FORMATO N°03 Estructura de costos por cada variable (regiones, agencia horas, etc).
redondeado a dos decimales.

Declaracién Jurada de Seriedad de Oferta. (Anexo N° 07)
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El monto total de la propuesta econdémica () EI monto total no podra exceder el Valor Referencial, en caso
contrario sera devuelta por el Comité de Adquisiciones y Contrataciones teniéndose por no presentada.
Por debajo del Valor Referencial no existe limite - Anexo N° 05. el que no podra tener borrén alguno,
enmendadura o correccidn, caso contrario se considerara como no presentada. (Obligatorio).

El monto total de la Propuesta sera en Soles y las cifras monetarias a consignar tendran hasta un maximo de
dos (2) decimales.

™ Incluird todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, costos laborales, conforme a la legislacion vigente, asi como
cualquier otro costo que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, por lo tanto, LA CMACTACNA no reconocera

pago adicional de ninguna naturaleza. El total y los subtotales deberan ser expresados hasta con dos decimales.

El monto de la propuesta econdémica debera expresarse en nimeros y letras, en caso de diferencia del
importe consignado se tomara como valido el monto mayor.

11.  NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION DE LA BUENA PRO Y CONSENTIMIENTO

La adjudicacion del otorgamiento de la buena pro notificard a través de los correos electronicos
declarados.

La adjudicacion de la buena pro quedara consentida a los (02) dias habiles luego de notificada. En caso de
haberse presentado una sola oferta, el consentimiento de la adjudicacion de la buena pro se producira el
mismo dia de su notificacion.

12. DE LA SOLUCION DE RECLAMOS
121. ACTOS IMPUGNABLES
SON ACTOS IMPUGNABLES

«  Los actos dictados por el Comité de Adquisiciones y Contrataciones o el area de Logistica, segun
corresponda, durante el desarrollo del proceso de adquisicion o contratacion.

» Los actos expedidos luego de haberse otorgado la Buena Pro y hasta antes de la celebracion del
contrato.

ACTOS NO IMPUGNABLES

= Las actuaciones y actos preparatorios de la CMAC TACNA S.A., destinadas a organizar la
realizacion de procesos de adquisicidn o contratacion.

= Las solicitudes de cotizacion o las bases del proceso de adquisicién o contratacién.

=  Los actos que a aprueban la exoneracién del proceso de seleccion.

RECURSOS
Los Actos dictados durante el desarrollo del proceso de adquisicidn y contratacién son susceptibles de ser

reclamados por los postores o proveedores que se consideren afectados. Los postores o proveedores
podran interponer recursos de reconsideracidn y recursos de apelacion.
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12.2.

RECURSO DE RECONSIDERACION

El recurso de reconsideracion se plantea contra los actos dictados en el desarrollo del proceso de
adquisicién y contratacion. El plazo para interponer el recurso es de dos (02) dias habiles contados a
partir del dia siguiente de notificado el acto reclamado.

El recurso de reconsideracion seré resuelto por el comité de adquisiciones y contrataciones dentro
del plazo de tres (03) dias habiles contados a partir del dia siguiente contado el recurso.

12.2.1. DE LA INTERPOSICION DEL RECURSO DE RECONSIDERACION

De conformidad al Art. 41 del Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones, el recurso de
reconsideracion se presentard en mesa de partes de LA CAJA con atencion al area de
logistica y debera sustentarse en nueva prueba.

En caso se presente el recurso contra actos dictados en el proceso, el recurso serad
presentado una vez otorgada la buena pro. En caso se presente el recurso contra actos
dictados durante la ejecucion contractual, el recurso sera presentado cuando se tenga
conocimiento del referido acto, el plazo para interponer el recurso es de dos (02) dias habiles
contados a partir del dia siguiente de notificado el acto reclamado. Debe cumplir los
siguientes requisitos:

1. Ser presentado en mesa de partes de la CMAC. (con atencién al area de Logistica).

2. Identificacion del impugnante, debiendo consignar su nombre y nimero de documento oficial
de identidad, o su denominacién o razon social. En caso de actuacion mediante
representante, se acreditara la documentacion que acredite tal representacién, tratdndose de
consorcios, el representante comun debe interponer el recurso a nombre de todos los
consorciantes, acreditando su representacion con copia simple de la promesa de consorcio.
Sefalar como domicilio procesal una direccion electrénica propia.

El petitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que se solicita.

Los fundamentos de hecho y derecho que sustentan su petitorio.

Las pruebas instrumentales pertinentes.

Copias simples del escrito y sus recaudos para la otra parte, si la hubiera.

No ok ow

12.2.2. DEL PROCEDIMIENTO

El andlisis referido a la conformidad de los requisitos de admisibilidad se realiza en un solo acto, por
el area de logistica.

La omision de cualquiera de los requisitos tendra por no presentado el escrito.

Una vez que se ha admitido el recurso en el dia, el Area de Logistica debera remitir el escrito al
ganador de la buena pro a efectos de que aquel pueda, de considerarlo necesario, emitir sus
descargos lo cual debera efectuarlo en el plazo maximo de un (01) dia de haber recepcionado tal
documento.

12.2.3. DE LA IMPROCEDENCIA DEL RECURSO DE RECONSIDERACION

El recurso de reconsideracion presentado sera declarado improcedente cuando:

» Sea interpuesto contra alguno de los actos que no son impugnables recogidos en el articulo 40
del Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones.
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* Sea interpuesto fuera del plazo indicado en el Art. 41 del Reglamento de Adquisiciones y
Contrataciones.

¢ El que suscriba el recurso no sea el impugnante o su representante.

« Elimpugnante se encuentre impedido para participar en los procesos de seleccion y/o contratar
con la CMAC.

¢ Elimpugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles.

» Elimpugnante carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto objeto de cuestionamiento.

¢ Sea interpuesto por el postor ganador de la Buena Pro.

¢ No exista conexion légica entre los hechos expuestos en el recurso y el petitorio del mismo.

12.2.4. DEL CONTENIDO DE LA RESOLUCION QUE RESUELVE EL RECURSO

El documento que resuelve el recurso de reconsideracion debera consignar como minimo lo
siguiente:

1. Los antecedentes del proceso impugnado.

2. El analisis respecto de cada uno de los puntos controvertidos propuestos.

12.2.5. DE LOS CRITERIOS PARA RESOLVER

« De considerar que el acto impugnado se ajusta al Reglamento Adquisiciones y Contrataciones y
a la presente Directiva 0 demas normas conexas o complementarias, declararad infundado el
recurso de reconsideracion.

« Cuando en el acto impugnado se advierta la aplicacion indebida o interpretacion erronea del
Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones y a la presente Directiva 0 demas normas
conexas 0 complementarias, declarara fundado el recurso de reconsideracion y revocara el acto
objeto de impugnacion.

» Siel acto o0 actos impugnados estan directamente vinculados a la evaluacion de las propuestas
ylo otorgamiento de la Buena Pro, deberd, de contar con la informacion suficiente, efectuar el
andlisis pertinente sobre el fondo del asunto y otorgar la Buena Pro a quien corresponda.

El Comité de Adquisiciones y Contrataciones es quien resuelve en todos los casos los recursos de
Reconsideracién dentro del plazo de tres (03) dias habiles contados a partir del dia siguiente
contado el recurso.

12.3. DEL RECURSO DE APELACION

La resolucion de reconsideraciéon que emita el Comité de Adquisiciones y Contrataciones, es
susceptible de ser apelada. Se podra interponer recurso de apelacién dentro de dos (02) dias
habiles siguientes de notificada la resolucién emitida por el Comité de Adquisiciones y
Contrataciones o de emitida la notificacién de adjudicacién del proceso.

La dependencia correspondiente resolvera el recurso de apelacién dentro de los tres (03) dias
habiles siguientes de haberse interpuesto.

En aquellos procesos de seleccion cuyo valor referencial sea hasta 150 UIT, el recurso de
apelacion lo resuelve la Gerencia de Administracion y en el caso que el valor referencial supere las
150 UIT lo resolveréa la Gerencia Mancomunada.

12.31. DEL RECURSO DE APELACION

El recurso de apelacion se presenta contra la resoluciéon que emita el Comité de Adquisiciones y
Contrataciones respecto al recurso de reconsideracion, y se interpondra ante el Area de Logistica
dentro del término establecido en el Art. 41 del Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones.
Debe cumplir los siguientes requisitos:
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1. Ser presentado ante mesa de partes con atencion al area de logistica de la CMAC.

2. Identificacion del impugnante, debiendo consignar su nombre y nimero de documento oficial de
identidad, o su denominacién o razén social. En caso de actuacion mediante representante, se
acompafiara la documentacién que acredite tal representacién. Tratandose de consorcios, el
representante comun debe interponer el recurso a nombre de todos los consorciados,
acreditando sus facultades de representacion mediante la presentacion de copia simple de la
promesa formal de consorcio.

. Sefialar como domicilio procesal una direccién electronica propia.

. El petitorio, que comprende la determinacion clara y concreta de lo que se solicita.

. Los fundamentos de hecho y derecho que sustentan su petitorio.

. Las pruebas instrumentales pertinentes.

. Copias simples del escrito y sus recaudos para la otra parte, si la hubiera,

. Garantia equivalente al 3% del valor adjudicado del proceso impugnado, el cual debera ser
depositado en una cuenta de la CMAC.

o ~NOoOOOW AW

12.3.2. DEL PROCEDIMIENTO

El analisis referido a la conformidad de los requisitos de admisibilidad se realiza en un solo acto, al
momento de la presentacion del recurso de apelacién, por el area de logistica.
La omision de cualquiera de los requisitos tendra por no presentado el escrito.
Una vez que se ha admitido el recurso debera notificarse al ganador de la buena pro a efectos de
que aquel pueda, de considerarlo necesario, emitir sus descargos lo cual debera efectuarlo en el
plazo maximo de (02) dos dias habiles de haber recepcionado tal documento.

12.3.3. IMPROCEDENCIA DEL RECURSO DE APELACION

El recurso de apelacién presentado seré declarado improcedente cuando:

1. Sea interpuesto contra alguno de los actos que no son impugnables recogidos en el Art.
40 Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones.

2. Sea interpuesto fuera del plazo indicado en el Art. 41 del Reglamento de Adquisiciones
y Contrataciones.

3. El que suscriba el recurso no sea el impugnante o su representante.

4. El impugnante se encuentre impedido para participar en los procesos de seleccion y/o
contratar con la CMAC Tacna S.A.

5. El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles.

6. El impugnante carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto objeto de
cuestionamiento.

7. Sea interpuesto por el postor ganador de la Buena Pro.

12.3.4. DEL CONTENIDO DE LA RESOLUCION QUE RESUELVE EL RECURSO

1 De considerar que el acto impugnado se ajusta al Reglamento de Adquisiciones y
Contrataciones y a la presente Directiva demas normas conexas 0 complementarias,
declarard infundado el recurso de apelacion y ejecutara la garantia.

2 Cuando en el acto impugnado se advierta la aplicacién indebida o interpretacion
errénea del Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones y a la presente Directiva o
demas normas conexas o complementarias, declarara fundado el recurso de
reconsideracion y revocara el acto objeto de impugnacion.

Si el acto o actos impugnados estan directamente vinculados a la evaluacién de las
propuestas y/o otorgamiento de la Buena Pro, debera, de contar con la informacién
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suficiente, efectuar el andlisis pertinente sobre el fondo del asunto y otorgar la Buena
Pro a quien corresponda.

3 Cuando, en virtud del recurso interpuesto, se verifique la existencia de actos dictados
por dérganos incompetentes, que contravengan normas o la presente Directiva, que
contengan un imposible juridico o prescindan de las normas esenciales del
procedimiento o de la forma prescrita por la normatividad aplicable, el Titular de la
Entidad declarara de oficio la nulidad de los mismos, debiendo precisar la etapa hasta
la que se retrotraera el proceso de seleccion, en cuyo caso podra declarar que resulta
irrelevante pronunciarse sobre el petitorio del recurso.

La dependencia correspondiente es quien resuelve en todos los casos los recursos de apelacion
dentro de los tres (03) dias habiles siguientes de haberse interpuesto.

DESISTIMIENTO

En todos los casos el impugnante podra desistirse de su recurso mediante escrito con firma legalizada
ante Notario y serd aceptado mediante resolucion culminando procedimiento administrativo. En tal caso,
se ejecutard el cien por ciento (100%) de la garantia.

DEL AGOTAMIENTO DE LOS MEDIOS IMPUGNATORIOS:

La resolucion de la CMAC que resuelve el recurso de apelacion o la denegatoria ficta: de no emitir y
notificar su decisién dentro del plazo respectivo, agota los recursos impugnativos a los que el proveedor
tiene derecho.

12.4 NULIDAD DE LOS ACTOS DERIVADOS DE LOS PROCESOS DE SELECCION

Se podrén declarar nulos los actos expedidos, cuando hayan sido dictados por instancia no
correspondiente, contravengan las normas legales, contengan un imposible juridico o prescindan de las
normas esenciales del procedimiento o de la forma prescrita por la normatividad aplicable, debiendo
expresar en la Resolucion que expida la etapa a la que se retrotraera el proceso de seleccion.

La CMAC Tacna S.A. declarara de oficio la nulidad del proceso de seleccién, sélo hasta antes de la
celebracién del contrato, sin perjuicio de que pueda ser declarada en la resolucion recaida sobre el
recurso de apelacion.

Después de celebrados los contratos, la CMAC Tacna S.A. podra declarar la nulidad de oficio en los
siguientes casos:

Cuando se verifique la presencia de informacion falsa que haya resultado determinante para la
adjudicacién de la buena pro.

Cuando se haya suscrito el contrato no obstante encontrarse en tramite un recurso de apelacién.

Cuando no se haya utilizado el proceso de seleccién correspondiente.

12.5 CONCILIACION Y ARBITRAJE

Las controversias relativas al consentimiento o la conformidad de la recepcién en el caso de bienes y
servicios, asi como las referidas al incumplimiento de los pagos que resulten de las mismas, podran ser
resueltas mediante conciliacién o arbitraje.

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion o arbitraje dentro de los diez (10)
dias hébiles de generado el hecho.

La interpretacion y ejecucion de todos los asuntos relacionados a la ejecucion contractual serén resueltas
mediante conciliacién o arbitraje.
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13.  PROCESO DE SELECCION DECLARADO DESIERTO
En casos debidamente calificados podra declararse desierto un proceso de adquisiciones o
contrataciones.

El Comit¢ de Adquisiciones y Contrataciones, o el nivel correspondiente debera establecer las
circunstancias que sustenten tal decision, entre ellas se consideran las siguientes:

i. Cuando como resultado de la evaluacion no quede ninguna propuesta valida.

ii. Cuando haya evidencias fundadas de colusién entre postores.

iii. Cuando no haya presentacién de propuestas.

La determinacion de declarar desierto un proceso se comunicara a todos los postores.
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CAPITULO Il

INFORMACION ADICIONAL

VALIDEZ DE LA OFERTA

La validez de la oferta debera mantenerse durante el proceso de seleccidn hasta suscribir el contrato, a la firma del
cual la oferta quedara firme para ambas partes.

Para ser considerada valida una propuesta debera cumplir con lo establecido en las presentes bases. La
documentacidn presentada por el postor no debera tener borrén alguno, enmendadura o correccidn alguna.

DE LOS CONTRATOS

Dentro de los dos (02) dias habiles siguientes del consentimiento de la BUENA PRO o, en su caso, dentro de los
dos (2) dias habiles siguientes, de conocido el resultado de adjudicacion, la CMAC TACNA, debera citar al postor
otorgandole un plazo que no podra ser menor de tres (03) ni mayor de ocho (08) dias habiles, dentro del cual debera
presentarse a la sede de la CMAC TACNA para suscribir el contrato con toda la documentacién requerida.

Si el postor no se presenta dentro del plazo pierde la adjudicacion y ademas sera inhabilitado para contratar con la
CMAC TACNA, salvo acredite ante la CMAC TACNA los motivos o sustentos que a juicio de ésta Ultima justifiquen
su inasistencia.

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar los siguientes documentos:

» Carta Fianza por concepto de Fiel Cumplimiento, la misma que debera ser incondicional, solidaria, irrevocable y
de realizacion automatica al solo requerimiento de la Entidad, emitida por una empresa autorizada y sujeta al
ambito de la Superintendencia de Banca y Seguros, por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del
monto del contrato. Esta garantia deberd tener vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo del proveedor.

o Carta fianza que garantice el cumplimiento de las obligaciones laborales y de seguridad social de los
trabajadores conforme a Ley.

» Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el caso.

» Copia del Documento de identidad de la Persona Natural o del Representante Legal de la Persona Juridica
segun el caso.

« Copia Literal Certificada de la Persona Juridica, de ser el caso, donde consten los poderes vigentes de su
representante legal emitida por la SUNARP con una antigiiedad méxima de 30 dias calendarios
(actualizado).

« Copia de la constitucién de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado.

« Copia de la Ficha RUC de la Persona Natural o Juridica segun el caso.

« Lista detallada del personal propuesto.

« Listado del personal a cargo de la supervision por cada regiéon donde se ubican nuestras Agencia u Oficina,
indicando sus datos personales, correo electronico, croquis de ubicacidn del domicilio y nimero telefénico.

» Copia Reglamento interno de trabajo presentado ante la autoridad administrativa, conforme a Ley.

« Copia Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo incluyendo la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, conforme al Art 32 del DS 005-2012-TR.

» Copia de las siguientes Pélizas de seguros (segun propuesta presentada):

Péliza de SCTR (Salud y pensiones)

Poéliza de Seguros por Responsabilidad Civil.

. Pdliza de Deshonestidad

Péliza de Seguro Vida Ley

s
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Importante: Si el postor no se presenta dentro del plazo pierde la adjudicaciéon y ademas sera
inhabilitado para contratar con la CMAC, salvo acredite ante la CMAC motivos o sustentos que a juicio de
ésta Ultima justifiquen su inasistencia.

VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato se extendera por el periodo de 02 afios hasta la Ultima conformidad del servicio a cargo del
area respectiva de la CMAC TACNA S.A.

CONFORMIDAD

La conformidad del servicio estara a cargo del Area de Seguridad, debiendo presentar documentacion indicada en
los Términos de Referencia y cualquier otra documentacion que la CMAC TACNA S.A. crea por conveniente.

La empresa ganadora de la Buena pro debera aperturar una cuenta de Ahorros en la CMAC TACNA S.A. para

proceder al abono de la factura mensual, asi mismo los sueldos y pagos de CTS de los trabajadores que se
encuentran en planilla deberan ser a través de cuentas aperturadas para dicho fin en la CMAC TACNA S.A.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

Previamente a la firma del contrato, el postor ganador de la buena pro debera entregar a la Entidad una Carta
Fianza, la misma que debera ser incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacién automatica al solo
requerimiento de la Entidad, emitida por una empresa autorizada y sujeta al ambito de la Superintendencia de
Banca y Seguros o estar dentro de la Ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria que publica
periédicamente el Banco Central de Reserva, por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del
contrato. Esta garantia debera tener vigencia hasta la conformidad del servicio y/o el consentimiento de la
liquidacion final, segun sea el caso.

La Carta fianza, debera estar respaldada de preferencia por depositos en efectivo.

La Carta Fianza sera ejecutada por la CMAC en caso de incumplimiento del proveedor, para lo cual bastara que el
proveedor haya recibido la respectiva comunicacion resolutoria de parte de la CMAC.

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES

El postor ganador, con la finalidad de garantizar los derechos de sus trabajadores y el cumplimiento de las
obligaciones previsionales, debera presentar a la firma del contrato:

Fianza a favor de la CMAC TACNA S.A. Es otorgada para garantizar frente a la CMAC TACNA S.A., el cumplimiento
de las obligaciones laborales y previsionales correspondientes a los trabajadores destacados.

La Carta Fianza debera ser incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacion automatica al solo requerimiento de
la Entidad, emitida por una empresa autorizada y sujeta al &mbito de la Superintendencia de Banca y Seguros.

La Carta Fianza, debe garantizar el pago de un mes de remuneraciones y la parte proporcional del mes de los
derechos y beneficios laborales aplicables a la totalidad de trabajadores.

La Carta fianza debera ser reajustada en caso la demanda de trabajadores destacados aumente.

La carta fianza individual debe tener una vigencia minima equivalente a la del plazo del contrato de locacion de
servicios celebrado entre la empresa usuaria y la entidad, més noventa (90) dias adicionales posteriores.
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En caso que ya cuente con Carta Fianza a Nombre del Organo del Sector Trabajo, deberé acreditar su existencia y
cumplir con lo establecido de acuerdo a Ley.

EJECUCION DE GARANTIA

Las garantias solo se ejecutaran en los siguientes casos:

1) Cuando el contratista no la hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento. Contra ello, no se podra
interponer reclamo alguno.

Una vez culminado el contrato, y siempre que no existan deudas a cargo del contratista, la garantia otorgada le sera
devuelta a aquel, sin dar lugar al pago ni reconocimiento de ningun tipo de intereses.

2) La garantia de fiel cumplimiento se ejecutara en su totalidad, cuando la CMAC resuelva el contrato por causa
imputable al contratista o incumplimiento de este ultimo, en cuyo caso se ejecutara de manera simultanea a la
comunicacion de resolucion contractual. La interposicion de cualesquier tipo de recurso no interrumpe la ejecucion
de garantias, por lo que el monto de las mismas se mantendrd en poder de la CMAC, a menos alglin 6rgano
jurisdiccional o arbitral disponga otra cosa.

Iguaimente, la garantia de fiel cumplimiento se ejecutara cuando transcurridos tres (3) dias de haber sido requerido
por la CMAC, el contratista no hubiera cumplido con pagar el saldo a su cargo establecido en el acta de conformidad
de la recepcion de la prestacién a cargo del contratista,. Esta ejecucidn sera solicitada por un monto equivalente al
citado saldo a cargo del contratista.

DE LAS PENALIDADES.

El PROVEEDOR esta obligado a cumplir con las prestaciones acordadas con la CMAC Tacna S.A. dentro de los
plazos pactados. Excepcionalmente, en caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la CMAC Tacna S.A. le aplicara al PROVEEDOR una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un
monto maximo equivalente al veinte por ciento 20% del monto del contrato vigente o de ser el caso, del ltem que
debié ejecutarse.

La referida penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién final; o si fuese
necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de las garantias de fiel cumplimiento.

La penalidad por mora se calculara de acuerdo a lo siguiente:
Penalidad diaria = 0.20 x Monto de contrato o item
F x Plazo en dias
Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y ejecucién de
obras: F=0.40
b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes y servicios: F = 0.25
b.2) Para obras: F = 0.15

Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o ltem que debié ejecutarse o en caso que
estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad, la CMAC TACNA podra resolver el contrato por
incumplimiento.

Para efectos del célculo de la penalidad diaria se considerara el monto del contrato vigente.

Adicionalmente, la CMAC TACNA podra establecer en cada caso concreto penalidades adicionales las cuales
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figuraran en el contrato u orden de compra o de servicio suscrito las cuales se calcularan de forma independiente.
La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Codigo Civil.

OTRAS PENALIDADES

Asimismo se establecen otras penalidades, segun Términos de Referencia:

RESOLUCION DE CONTRATO

Causales de resolucién de contrato por incumplimiento del PROVEEDOR:
LA CMAC Tacna podra resolver el contrato, en los casos en que EL PROVEEDOR:

1. Incumpla injustificadamente obligaciones contractuales, legales o reglamentarias a su cargo, pese a haber
sido requerido para ello.

2. Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el niUmero maximo para otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo; o

3. Paralice o reduzca injustificadamente la ejecuciéon de la prestacion, pese a haber sido requerido para
corregir tal situacion.

Otras causales:

Decision unilateral y sin expresion de causa de LA CMAC TACNA S.A., sin mas requisito que la comunicacion a la
otra parte, por conducto notarial, de su voluntad de resolver el contrato de pleno derecho en forma total o parcial;
quedando resuelto el contrato a partir de la recepcién de dicha comunicacion por EL PROVEEDOR vy sin que dicha
resolucion genere responsabilidad por parte de la caja.

Por mutuo acuerdo debido a causas no atribuibles, sin derecho de indemnizacion alguna.

Para la resolucion del contrato, en caso de incumplimiento de obligaciones LA CMAC TACNA S.A., cursara una
carta notarial a EL PROVEEDOR, requiriéndole el cumplimiento de éstas en un plazo no mayor de cinco (05) dias,
bajo apercibimiento expreso de resolver el contrato segin corresponda. No serd necesario efectuar un
requerimiento previo cuando la resolucién del contrato se deba a la acumulacion del monto maximo de penalidad
por mora, o por otras penalidades, o cuando la situacién de incumplimiento no pueda ser revertida. En este caso,
bastara comunicar al contratista mediante carta notarial la decisién de resolver el contrato, transcurrido el plazo
correspondiente sin que EL PROVEEDOR cumpla con su obligacion, operara la resolucion de pleno derecho con la
recepcién de la carta notarial a través del cual LA CAJA le comunicd su decisién de hacer efectivo el
apercibimiento.

PROCEDIMIENTO DE RESOLUCION DE CONTRATO

Si alguna de las partes falta al cumplimiento de sus obligaciones, la parte perjudicada debera requerirla mediante
carta notarial para que las satisfaga en un plazo no mayor a tres (3) dias habiles, bajo apercibimiento de resolver el
contrato. Por decision de la CMAC TACNA S.A., excepcionalmente, aquel plazo puede ampliarse hasta 8 dias
habiles. Si transcurrido el término que corresponda, persiste el incumplimiento, la CMAC TACNA S.A., procedera a
resolver el contrato de pleno derecho y procedera con la ejecucion de las garantias que existieran a su favor,
situacion que sera comunicada por escrito al PROVEEDOR.

Si se llega a acumular el monto maximo de la penalidad, no sera necesario efectuar un requerimiento previo y sélo
bastara comunicar al contratista mediante carta notarial la decisidn de resolver el contrato.
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CONSECUENCIAS DE LA RESOLUCION

Si la parte perjudicada es la CMAC TACNA S.A.,, ejecutara las garantias que el PROVEEDOR hubiera otorgado, sin
perjuicio de la indemnizacidn por los mayores dafios y perjuicios irrogados.

Cualquier controversia relacionada con la resolucién del contrato podra ser sometida por la parte interesada a
conciliacion ylo arbitraje dentro de los tres (03) dias habiles siguientes de comunicada la resolucién. Vencido este
plazo sin que se haya iniciado ninguno de estos procedimientos, se entendera que la resolucién del contrato ha
quedado consentida.

DE LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS: CONCILIACION Y ARBITRAJE

1) Conciliacién

La CMAC TACNA S.A. o el PROVEEDOR tienen derecho de solicitar el inicio del procedimiento de conciliacion
recurriendo a un centro de conciliacién, bajo el cual el proceso se desarrollara con los alcances de la legislacion de
la materia.

Se tendra como referencia la Directiva Interna de Contrataciones y Adquisiciones y el Articulo N° 43.
CONCILIACION Y ARBITRAJE del Reglamento de Adquisicién y Contratacion para la CMAC TACNA S.A.

2) Arbitraje

La CMAC TACNA S.A. o el contratista tienen el derecho de dar inicio al arbitraje de derecho dentro del plazo de
caducidad, para ello, deben recurrir a una institucion arbitral, en el caso de arbitraje institucional, o remitir la solicitud
de arbitraje, en el caso arbitraje ad hoc.

Se tendra como referencia la Directiva Interna de Contrataciones y Adquisiciones y el Articulo N° 43.
CONCILIACION Y ARBITRAJE del Reglamento de Adquisicion y Contratacion para la CMAC TACNA S.A.

Todo contrato debe poseer una cldusula de sometimiento de controversias conciliacion y/o arbitraje.

3) Del procedimiento de arbitraje:

Cualquiera de las partes tiene el derecho a solicitar una conciliacion o arbitraje dentro de los diez (10) dias habiles
de generado el hecho, segun la Directiva Interna de Contrataciones y Adquisiciones de la CMAC TACNA S.A

DE LOS DERECHOS

Los derechos de los participantes, postores y futuro contratistas se encuentran especificados en el desarrollo de las
presentes Bases.

DISPOSICIONES FINALES

El presente proceso se rige por las bases y lo que establece el Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de la
CMAC TACNA, Directiva Interna de Contrataciones y Adquisiciones de la CMAC TACNA S.A, asi como por las
disposiciones legales vigentes.
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CAPITULO IV
TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

1. OBJETO

La CMAC TACNA S.A. requiere contratar los servicios de una empresa de Vigilancia y Seguridad Privada;
que tiene como objetivo la proteccion de la vida e integridad fisica de las personas y la seguridad de bienes
que se encuentren dentro de las instalaciones a nivel nacional; en cumplimiento del Art. 5 del Reglamento de
Requisitos minimos obligatorios de seguridad que deben optar las instituciones cuyo control ejerce la SBS.;
aprobado en el Reglamento numero 0689-2000-IN-1701, DL1213, que regula los servicios de seguridad
privada; Resolucién de superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC. Decreto supremo N° 001-2020-IN que
modifica el reglamento de la ley N°28879-Ley de Servicios de Seguridad Privada aprobado mediante
Decreto Supremo N°003-2011-IN y toda normativa que regule el servicio de seguridad privada que pueda
entrar en vigencia durante el periodo contratado.

2. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO CONTRATADO
El servicio tendra la duracién de Veinticuatro (24) meses

3. DELAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
3.1 Finalidad del Servicio

3.1.1. La empresa de seguridad debera brindar el servicio de seguridad y vigilancia en
todas las regiones donde la CMAC TACNA S.A. cuente con agencias y edificios
administrativos, debiendo cumplir a cabalidad, con lo que indica el presente
documento, lo estipulado en la ley N°28879 Servicios de Seguridad Privada su
reglamento y modificatorias que puedan entrar en vigencia durante el periodo
contratado.

3.1.2. Prevencion y proteccion contra dafios, deterioros, robos o cualquier acto
delincuencial en agravio de los bienes muebles, bienes inmuebles y personas que
se encuentren dentro de las instalaciones de la CMAC TACNA S.A.

3.1.3. Supervisa el ingreso y salida del personal y publico en general de las agencias y
edificios administrativos.

3.1.4. Supervisa el ingreso y salida de los bienes de las instalaciones de la CMAC
TACNA S.A.

3.1.5. Vigila el movimiento del publico o personal ajeno a la CMAC TACNA S.A.

3.1.6. Supervisa el ingreso y salida de los vehiculos de la CMAC TACNA S.A. en la
cochera de la Sede Principal u otros accesos a nuestras instalaciones.

3.1.7. Los demas servicios de seguridad, proteccién y control que establezca la CMAC
TACNA S.A. por intermedio del Jefe de Seguridad.
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3.1.8. Todas las coordinaciones y novedades relacionadas al Servicio de Vigilancia y
Seguridad, deberan ser canalizadas a través del area de Seguridad de la CMAC
TACNA S.A.

3.1.9. Los agentes que brinden servicio de 24 horas destinados a la cochera del edificio
de Francisco Lazo seran parte del centro de control que tiene como principales
funciones la supervisiéon y comunicacién constante con los agentes destinados a
las diferentes instalaciones a nivel nacional de la CMAC TACNA.

3.1.10.  Todo el personal de vigilancia y seguridad que se provea, tendran
dependencia directa y subordinada al Jefe de Seguridad de la CMAC TACNA S.A.
Este personal estara a cargo de dicha Jefatura y debera informar a través del canal
y medio que disponga la Jefatura de Seguridad, las ocurrencias que se produzcan
desde el momento de la apertura, hasta el cierre de las instalaciones (Agencias,
Oficinas Especiales, edificios administrativos).

3.1.11. Bajo ninguna circunstancia se debe perder la comunicacidn telefonica entre
el personal destacado a cada agencia, el centro de control y el &rea de Seguridad,
debiendo la empresa del servicio de seguridad y vigilancia, tomar las previsiones
adecuadas a fin de impedir la pérdida de comunicacién con dicho personal.

3.1.12. Como medida de control la empresa proveedora del Servicio de Seguridad
y Vigilancia designara un responsable de la supervision de los servicios
contratados, a quien se le denominara supervisor regional, en concordancia al
articulo No 27 de la ley No 28879 y su reglamento.

3.2 Responsabilidades de la Empresa

3.21 La Empresa proveedora del servicio de Seguridad y Vigilancia debera registrar
actividades comerciales por mas de 15 afios, generando una facturacién anual por
mas de dos millones de soles como minimo en los ultimos 05 afios por los servicios
realizados. Ademas deberad acreditar 05 afios de experiencia no necesariamente
consecutivo considerado desde el afio 2010 a la fecha habiendo brindado el servicio
de seguridad y vigilancia armada a empresas del sistema financiero.

w
N
N

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia, debera contemplar
dentro de su estructura de costos:

3.2.2.1 Para los servicios de 24 horas de la Region Tacna, un agente que brinde
descanso un dia a la semana a cada de uno de los agentes que conforman
estos servicios, a quien se le denominara descansero.

3.2.2.2 Para los servicios de 12 horas de las Regiones de, Moquegua, Arequipa,
Cuzco y Puno que solo cuenten con un AVP, un agente que brinde el
descanso durante el tiempo de refrigerio que sera de 50 minutos como
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maximo y 45 minutos como minimo, a quien se le denominara refrigerante.

3.2.2.3 Para los servicios de 24 horas del centro de control ubicado en la ciudad de
Tacna, para los AVP asignados debera considerarse dentro de su estructura
de costos, una partida por refrigerio.

3.2.3 Sera responsable por las pérdidas, robo o sustraccién, dafios personales, de
mobiliario o de otros bienes, ocasionados por accién directa o indirecta del personal
encargado en la ejecucion del servicio, 0 por no tomar las precauciones y diligencias
del caso. Debiendo efectuar el reemplazo del bien o equipo con las mismas
caracteristicas en un plazo maximo de 15 dias habiles, caso contrario la CMAC
TACNA S.A.., realizara la valorizacion a precio de mercado del bien o equipo con las
mismas 0 mejores caracteristicas (si es que el bien y/o equipo objeto de la medida
ya no se encuentre disponible en el mercado) y se descontara de la facturacion
pendiente de pago. Es importante precisar que dicha responsabilidad se establecera
previa investigacion realizada en forma conjunta por LA EMPRESA y la CMAC
TACNA S.A.

w
[
>

Cancelar las remuneraciones, asignacion familiar, beneficios sociales de su personal
asignado, asi como de todos los importes, que por pago de tales remuneraciones
pudiera devengarse por concepto de leyes, beneficios sociales, seguro social,
indemnizaciones por tiempo de servicio, tributos creados o por crearse y por
cualquier otro concepto derivado de los mismos. El pago de todos los beneficios
debe cumplirse dentro de los plazos establecidos por la normatividad laboral.

w
N
(3,

Las horas extras laboradas deberan ser registradas por el personal del centro control
de la Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia, indicando el
horario de la instalacion del servicio y cierre del local, el cual sera contrastado por el
area de seguridad de la CMAC TACNA.

w
N
D

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia es responsable
directa del personal asignado, y asumira exclusivamente los dafios contra el cuerpo
o salud que pudiera sufrir su personal a consecuencia de la prestacion del servicio,
debido a que no existe ningin vinculo de dependencia laboral con la CMAC TACNA
SA.

w
N
~

Los beneficios laborales que perciban los agentes de seguridad que brinden el
servicio en las instalaciones de la CMAC TACNA S.A no pueden ser menores al
régimen general laboral de la actividad privada. En consecuencia, no es procedente
la reduccion de los beneficios laborales ni el desconocimiento de los mismos.

w
N
oo

La Empresa contratada es responsable directa del personal asignado para la
prestacion del servicio contratado, no existiendo ningun vinculo contractual ni
dependencia laboral de sus trabajadores con la CMAC TACNA S.A. La Empresa
contratada es responsable del pago de remuneraciones de su personal asignado, asi
como de todos los importes, que por el pago de tales remuneraciones pudiera
devengarse por conceptos de Leyes, Beneficios Sociales, Seguro Social,
compensaciones por Tiempo de Servicios, tributos creados o por crearse, efc.
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3.2.9 La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia debera cumplir con lo

establecido en la Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, su
Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N°005-2012-TR, y demas normas
complementarias que puedan entrar en vigencia durante el periodo contractual.

3.2.10 La CMAC Tacna S.A. se reserva el derecho a efectuar las supervisiones y

fiscalizaciones inopinadas para verificar si existen incumplimientos a las obligaciones
previamente pactadas.

3.2.11 La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia debera coordinar con

sus supervisores que todas las consultas y tramites administrativos de sus agentes
deberan ser a través de ellos.

4  DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS SOLICITADOS.

41

Del Servicio General del Agente de Seguridad y Vigilancia

El servicio de Seguridad y Vigilancia debera ser cubierto por efectivos que cumplan con el
reglamento del servicio de seguridad privada, regulado por SUCAMEC, DL1213 que regula los
servicios de seguridad privada, Resolucién de superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC:
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La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia, brindara el servicio
sujetandose a los términos de referencia, las disposiciones que emita el Area de
Seguridad de la CMAC TACNA S.A, toda normativa que regule el servicio de
seguridad privada y la que pueda entrar en vigencia durante el periodo contratado.

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia a contratar cubriran
los puestos de la regidn o regiones a las que estan postulando, de acuerdo a los
dias y turnos establecidos en cada oficina especial, agencia o edificio
administrativo segun el cuadro de servicios de vigilancia privada del presente
documento, incluyendo dias no laborables y/o feriados para los servicios de
vigilancia de 24 horas. Unicamente se suspendera el servicio de vigilancia
respectivo por disposicion expresa de la Jefatura de Seguridad de la CMAC
TACNA S.A.

El ingreso al servicio se realizara aproximadamente 10 minutos antes de la primera
preapertura de las agencias, oficinas especiales y edificios administrativos para
poder aplicar lo dispuesto en la Cartilla de Seguridad o lo dispuesto por la Jefatura
de Seguridad de la CMAC TACNA S.A.

El relevo de los agentes salientes se realizara 15 minutos antes de terminado el
servicio o lo dispuesto por la Jefatura de Seguridad de la CMAC TACNA S.A.

No se puede abandonar el servicio en ningun caso sin que antes se haya realizado
el relevo fisico de turno, lo que refiere que ante un inconveniente debe existir el
retén respectivo previo al retiro del agente saliente.

El servicio debera iniciarse con el Agente de Seguridad completamente uniformado

ANGEL ELISEO ALAY ALE

CARLOS EDUARDO SACO CHIPANA  JESSICA PAOLA GIRON MEZA CINTHIA ROSA CHAVEZ FLORES NATALY SABY PAREDES MEZA

Comité Especial de Adquisiciones y Contrataciones

26



CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

'S
—
N

S
—
oo

'S
—
©

y equipado (Carné de SUCAMEC, licencia para portar armas, tarjeta de propiedad
del arma, el arma operativa, dotacion de balas, chaleco antibalas, uniforme de
reglamento), en el horario respectivo hasta culminar el servicio que debera ser
cubierto hasta el retiro del tltimo colaborador de la CMAC TACNA.

Los agentes de vigilancia privada deberan exhibir la documentacién vigente de
acuerdo a la Resolucion de Superintendencia N° 424-2017-SUCAMEC.

Para aquellas agencias donde exista un solo custodio la Empresa proveedora del
Servicio de Seguridad y Vigilancia tomara las acciones necesarias para que el
servicio de seguridad no se interrumpa en horas de refrigerio. Los agentes
refrigerantes deberan ejercer el servicio de acuerdo a las condiciones exigidas por
ley.

El refrigerio para los agentes de la CMAC TACNA debe darse entre las 12:00 -
14:15 horas, el tiempo de refrigerio para los agentes de la CMAC TACNA es de 45
minutos como minimo y 50 minutos como méaximo.

Los Agentes podran ser cambiados de puesto o retirados del servicio a sola
solicitud de la Jefatura de Seguridad (acreditandose la recepcion mediante correo
electrénico o documento formal).

En caso de necesidad y requerimiento formal del vigilante privado, la Empresa
proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia podra efectuar el relevo del
custodio de vigilancia, haciendo de conocimiento por escrito o por correo
electrénico con 12 horas de anticipacion a la CMAC TACNA S.A., salvo casos de
extrema urgencia debidamente justificados y/o comprobados.

Los Agentes retirados por ineficiencia o indisciplina no podran ejercer sus servicios
dentro de las instalaciones de la CMAC TACNA S.A. de forma definitiva. La
Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia que obtenga la Buena
Pro podra realizar cambios del personal siempre y cuando se demuestre que el
cambio se realiza por casos fortuitos; vale decir, enfermedad, renuncia o
separacion del servicio por causas debidamente justificadas; debiendo asignar
personal que relna iguales o mejores caracteristicas que el que se esta retirando,
cabe mencionar que a efectos de proceder con dicho cambio, se debera
previamente comunicar tal situacion a la Jefatura de Seguridad y luego de
aprobada dicha solicitud proceder con el cambio, previa presentacion de la
documentacion respectiva.

Durante el relevo debe observarse el estado o situacién en que se recibe el tumno,
de tal manera que cualquier irregularidad a su criterio debera ser informada a su
superior inmediato, quien a su vez hara lo propio con la siguiente instancia, hasta
dar cuenta a la CMAC TACNA S.A. para resolverlo. El personal entrante debera
presentarse al relevo con una anticipacién no menor de quince (15) minutos a la
hora estipulada, de tal forma que pueda recibir con tranquilidad el cuaderno de
ocurrencias de su puesto y conseguir la ejecucion de un buen relevo.
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4.2  Del Servicio Especifico del Agente de Seguridad y Vigilancia

4.21 Control del ingreso y salida de personas. La Empresa proveedora del Servicio
de Seguridad y Vigilancia que obtengan la Buena Pro, realizaran el control de
ingreso y salida de las personas de las instalaciones de la CMAC TACNA S.A. de
acuerdo a las directivas que imparta el Area de Seguridad.

'S
[
[

Control de ingreso y salida de materiales. La Empresa proveedora del Servicio
de Seguridad y Vigilancia tomara conocimiento y dara cumplimiento a las normas y
procedimientos para realizar el control de ingreso y salida de materiales y/o
insumos que estén autorizados por la CMAC TACNA S.A. con su respectiva guia
de salida emitida por el Area de Logistica, debiendo verificar:

e El control de paquetes y maletines, se realizara al personal de la CMAC TACNA,
Proveedores y publico en general, de acuerdo a disposiciones directas del area de
Seguridad.

. Control de documentacion tales como expedientes, guias, 6rdenes, que
justifiquen el ingreso o salida de personal, bienes materiales y suministros de la
CMAC TACNA S.A. Asimismo, verificara el uso correcto de los pases de visitas en
las zonas para las cuales fueron autorizadas.

*  Control del Patrimonio en general.

. Otros que disponga el area de seguridad.

IMPORTANTE: Queda claramente establecido que la CMAC TACNA S.A. podra variar la cantidad
del requerimiento de agentes de seguridad, dependiendo de sus necesidades, para ello solo
bastara cursar una carta al postor ganador, para lo que se emitird una adenda con su respectiva
orden de cambio.

5  PERFIL DEL AGENTE DE VIGILANCIA PRIVADO A CONTRATAR

El perfil del agente de vigilancia privado debera cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Nacionalidad : Peruana.

e Edad : Mayor de 20 afios.

e  Estudio : 5to. Afio de educacidn secundaria como minimo.

e Experiencia : Un (01) afio minimo trabajando en entidades financieras.

e Documentos : Tener vigente DNI, Carné de SUCAMEC y Licencia para portar armas.

El personal sera evaluado por el Jefe de Seguridad, quien podra solicitar su cambio de no cumplir con los
requisitos. En caso de carecer de uno de los requisitos indicados el personal serd separado de manera
inmediata a solicitud verbal, telefénica o escrita (por correo electrénico).

6  EQUIPAMIENTO MINIMO

6.1 Uniforme

De acuerdo a lo dispuesto por la SUCAMEC, debera vestir el uniforme de material nuevo, de acuerdo a
la estacion (chompa, capotin, impermeable para lluvias en las regiones donde se necesite) y Regién
donde se brinde el servicio, asimismo uniforme, vara y silbato policial respectivo, de acuerdo a la norma
de SUCAMEC (Uniforme, y borceguies, chalecos antibalas nivel A-Il) 02 mudas por afio de acuerdo al
clima de cada estacion segun la resolucién de superintendencia N°424-2917-SUCAMEC vy la Directiva
N°010-2017-SUCAMEC que establece las caracteristicas, especificaciones y uso de uniformes,
emblemas, distintivos e implementos del personal de seguridad privada.
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Debiendo entregarse cada seis meses. Los uniformes deben ser de buena calidad y deben permitir
identificar que dicho personal pertenece a LA EMPRESA contratada. La primera entrega de uniformes se
realizara al iniciar el servicio contratado, efectuandose la segunda entrega dentro de los seis meses
siguientes. La CMAC TACNA, se reserva el derecho de requerir los cargos firmados por el personal que
recepciona los uniformes.

La ropa de trabajo debe estar completa, limpia y presentable en forma permanente.

6.2  Armamento
Solo se pueden utilizar armas y municiones que no son de guerra. Deberan ser descritas en la propuesta
como parte de los requerimientos técnicos minimos, segun normativa vigente de SUCAMEC.

6.2.1

Caracteristicas minimas del armamento

Revolver calibre 38mm con tambor volcado al costado, de 6 tiros. Todo vigilante armado
deberd contar con el chaleco antibalas A-Il y contar necesariamente con el carné de
SUCAMEC, licencia para portar armas, tarjeta de propiedad del arma.

Nota: De detectarse en los mantenimientos o pruebas periddicas, desperfectos en el
armamento que obliguen al cambio a la brevedad, debera ser informado al area de
seguridad mediante correo electronico, adjuntando copia de la tarjeta de propiedad del
arma de reemplazo.

6.3  Equipos de Sequridad a contratar
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Chalecos antibalas A-ll, en 6ptimas condiciones, para cada puesto de vigilancia
armado.

Ponchos impermeables no desechables para la lluvia, para cada puesto de
vigilancia en las Agencias que asi lo requieran.

Linterna de 04 pilas para cada agente de vigilancia en servicio.

Silbato de dotacion para comunicacion entre agentes de seguridad.

Fotocheck asignado por la Empresa.

Todo lo estipulado en la resolucion de superintendencia N°424-2917-SUCAMEC.

Nota: De detectarse en las supervisiones del servicio, desperfectos o deterioros en los
equipos de seguridad, estos deberan ser cambiados a la brevedad, e informar al area de
seguridad mediante correo electrénico.

6.4 Equipos de Comunicacion

6.4.1.

Equipo celular de red privada mévil como equipo principal de comunicacién (para la regién
Puerto Maldonado deberd contar con un operador de telefonia celular que asegure la
comunicacion permanente) y equipo de Comunicacién de respaldo.

Nota: De detectarse en las supervisiones del servicio, desperfectos o deterioros en los
equipos de comunicacion, estos deberan ser cambiados a la brevedad, e informar al area
de seguridad mediante correo electrnico.
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7 LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO POR REGIONES

Ne AGENCIAS Y EDIFICIOS ADMINISTRATIVOS SEGUN LA REGION
TACNA
1 |Edificio Francisco Lazo : Calle Francisco Lazo 297 y Calle Inclan No 346; Cercado de la ciudad de Tacna.
2 | Agencia Principal: Calle Francisco Lazo 297 Cercado de la ciudad de Tacna.
3 | Edificio San Martin Av. San Martin N° 710 Cercado de la ciudad de Tacna.
4 | Agencia San Martin: Av. San Martin N° 710 Esquina con Pasaje Vigil - Cercado de la ciudad de Tacna.
5 | Agencia Coronel Mendoza: Av. Coronel Mendoza N° 1728 Cercado de la Ciudad de Tacna
6 | Agencia Gregorio Albarracin: Av. Municipal Cuadra 10 S/N, Distrito Coronel Gregorio Albarracin Lanchipa, Provincia y Dpto. de Tacna.
7 | Agencia Alto de la Alianza: Av. Jorge Basadre Grohmann Mz. J, Lote 23., Distrito Alto de la Alianza, Provincia y Dpto. de Tacna.
8 [ Agencia Ciudad Nueva: Av. Internacional Comité 7, Mz. 41, Lote 15, Distrito de Ciudad Nueva, Provincia y Dpto. de Tacna.
MOQUEGUA
9 | Agencia Moquegua: Calle Piura N° 220, Provincia y Departamento de Moquegua.
10 | Agencia llo: Calle Abtao y Miramar Mz. 04 Lote 04, Provincia y Departamento de Moquegua.
AREQUIPA
11 | Agencia Cayma: Av. Ejercito No 1043, en el Distrito de Cayma, Provincia y Departamento de Arequipa.
12 | Agencia La Negrita: Urb. Ampliacion La Negrita Mz. C Lt. 2 del Distrito de Arequipa, Provincia y Dpto. de Arequipa.
13 | Agencia Pedregal: Mz. F Lt. 2 del Distrito Majes, Provincia de Caylloma Dpto. de Arequipa.
14 | Agencia Cerro Colorado: Asociacion Villa Faucett Mz. A Lt. 26 Zona A. Distrito Cerro Colorado - Rio Seco, Provincia y Dpto. de Arequipa.
15 | Agencia Arequipa: Calle Dean Valdivia N° 513, Provincia y Departamento de Arequipa.
16 Agencia Bustamante y.Rivero: Av. Daniel Alcides Carrion N° 275 Mz. F, Lote 4, en el Distrito de Jose Luis Bustamante y Rivero, Provincia y
Departamento de Arequipa
PUNO
17 | Agencia Puno: Jr. Fermin Arbuli N° 153 lote 02, Distrito, Provincia y Departamento de Puno.
18 | Agencia Juliaca: Jirdn San Roman N° 240-242, Distrito de Juliaca, Provincia de San Roméan, Departamento de Puno
19 | Agencia Tipac Amaru: Jirdn TUpac Amaru N° 884-888, Distrito de Juliaca, Provincia de San Roman, Departamento de Puno.
20 [ Agencia llave: Direccion: Jiron Andino N° 329 y 331, Distrito de llave, Provincia El Collao y Departamento de Puno.
21 | Agencia Desaguadero: Direccion: Av. Panamericana s/n, Distrito Desaguadero, Provincia Chucuito y Departamento de Puno.
cusco
22 | Agencia Cusco: Av. Garcilazo de la Vega N° 220 A, Distrito de Wanchagq, Provincia y Departamento de Cusco.
23 | Agencia Marcavalle: Urbanizacion Marcavalle Av. De la Cultura A 11, Distrito de Wanchag, Provincia y Departamento de Cusco.
MADRE DE DIOS

24 | Agencia Puerto Maldonado: Av. Madre de Dios N° 533, Distrito y Provincia de Puerto Maldonado, Departamento Madre de Dios.
25 | Agencia Ledn Velarde: Jr. Daniel Alcides Carrion N° 271/ Mz. H Lote 3-B-1, Distrito, Provincia y Departamento Madre de Dios.
26 | Agencia Iberia: Avenida Arturo Menacho N° 152, Mz Z1 Lte 01 Distrito de Iberia, Provincia Tahuamanu y Dpto de Madre de Dios.
97 2337:? Mazuko: Av. Inambari Zona Urbana Il Etapa Cofopri Mza. LL Lote23, Distrito de Inambari, provincia de Tambopata, Departamento Madre
28 | Agencia Huepetue: Av. Independencia Mz. 141 Lote 03, Distrito de Manu, Provincia de Manu y Dpto. Madre de Dios

LIMA
29 | Agencia Higuereta: Av. Aviacion N° 4859, Urb. Residencial Higuereta, del Distrito de Surco, Provincia y Dpto de Lima.
30 | Agencia San Juan: Av. San Juan N° 861y 863 del Distrito de San Juan de Miraflores, Provincia y Departamento de Lima.
31 [Agencia La Victoria: Av. Manco Capac N° 356 y 358 del Distrito La Victoria, Provincia y Departamento de Lima.
32 | Agencia Ate: Av. Carretera Central, Lote 1 de la Manzana C, Urbanizacion Barbadillo, Distrito de Ate y Departamento de Lima

ICA
33 | Agencia lca: Av. San Martin N° 1277, Urb. San Isidro, Distrito de Ica, Provincia y Departamento de Ica.
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8  CUADRO DE DISTRIBUCION DE AGENTES

Los puestos de vigilancia a cubrir son los siguientes:

SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA DE LA CMAC TACNA S.A.

SERVICIOS DE VIGILANCIA — '
REGIONES NOMBRES DE AGENCIAS DIAS
SERVICIO HORAS AVP

EDIF. FRANCISCO LAZO 2 24 HRS (*) 4 24 hrs. L-D
PRINCIPAL 1 12 HRS 1 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
SAN MARTIIN 1 12 HRS 1 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.

TACNA EDIF. SAN MARTIN 1 24 HRS () 2 24 hrs. L-D
CRNL. MENDOZA 2 12HRS 2 12hrs. LV + 6 hrs. - S.
CRNL. ALBARRACIIN 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
ALTO DE ALIANZA 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
CIUDAD NUEVA 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
MOQUEGUA 1 12 HRS 1(™) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
MOQUEGUA 1.0 1 12HRS 1(*)  [12hrs. LV +6hrs.-S.
AREQUIPA 2 12HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
BUSTAMANTE Y RIVERO 1 12 HRS 1(™) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
CAYMA 1 12 HRS 1(™) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
AREQUIPA LA NEGRITA 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
CERRO COLORADO 2 11 HRS 2 11hrs. L-V + 6 hrs. - S.
EL PEDREGAL 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
PUNO 1 12HRS 1™ 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
JULIACA 1 12 HRS 1(™) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
BUNO TUPAC AMARU 1 12 HRS 1) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
ILAVE 1 12 HRS 1) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
DESAGUADERO 1 12 HRS 1(™) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
CUSCO 1 12 HRS 1(™) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
CUSCO MARCAVALLE 1 12 HRS 1(*) 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
LEOON VELARDE 1 12 HRS 1) 12hrs. LV + 6 hrs. - S.
PUERTO MALDONADO 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
MAZUKO 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.

MADRE DE DIOS
HUEPETUHE 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
IBERIA 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
HIGUERETA 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
LIMA SAN JUAN 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
LA VICTORIA 2 12 HRS 2 12hrs. L-V + 6 hrs. - S.
ATE 2 12 HRS 2 12hrs. LV + 6 hrs. - S.
ICA ICA 2 12 HRS 2 12hrs. LV + 6 hrs. - S.
Total 54

*Los servicios de 24 horas de los edificios de San Martin y Francisco Lazo deben contar con un

descansero.

**Las agencias donde se solicita un (01) AVP deberan contar con un refrigerante, a excepcion de la
Agencia Principal y la Agencia San Martin.
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9  MEJORAS DEL SERVICIO

9.1La empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia en la regién Tacna, debera

considerar la implementacién de un sistema de comunicacién de radio enlace que conste
de: una radio base
* 10 handies
* Una antena que permita la cobertura entre los distritos de Ciudad
Nueva, Alto del Alianza, Tacna y Gregorio Albarracin
Esta implementacion se realizarad en un periodo no mayor a 90 dias calendario desde la

iniciacion del servicio, quedando en calidad de préstamo a la CMAC TACNA durante el
periodo contratado y sera considerada como una mejora del Servicio, debiendo de figurar
en el expediente técnico.

Para su implementacion y retiro se deberan firmar en duplicado las actas correspondientes.

9.2 La empresa que abastezca con 01 camisa adicional por afio, a lo requerido por la

normativa, sera considerada como una mejora del servicio, debiendo figurar en la
propuesta técnica.

10 OBLIGACIONES DE LAS PARTES

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

La empresa proveedora del servicio de Seguridad y Vigilancia ejecutara el servicio de
conformidad con los Términos de Referencia, las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes y aquellas que entren en vigencia, sobre la materia, durante el periodo contractual.

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia proporcionara bajo
responsabilidad, personal calificado con experiencia acorde a las necesidades de la CMAC
TACNA S.A.

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia esta en la obligacion de
reportar al Area de Seguridad de la CMAC TACNA S.A. con los documentos sustentatorios en
fisico y digital, la renovacién del equipamiento asignado a cada personal de vigilancia, segin
los tiempos establecidos en el contrato y lo ofertado.

La empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia debe contar con el Registro
Nacional de Empresas y Entidades que Realizan Actividades de Intermediacion Laboral y
mantendra vigente su inscripcion, conforme a lo dispuesto en los articulos 10° y 19° de la Ley
N° 27626, teniendo la obligacion de informar sobre su estado de inscripcién en un plazo no
mayor a los quince dias de haberla renovado.

El contrato de intermediacion se resolvera de pleno derecho si la empresa proveedora del
servicio de seguridad y vigilancia no renueva oportunamente su inscripcion.

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia debera contar con la
infraestructura, medios, mecanismos y recursos humanos y financieros que permitan, en caso
de ocurrir paralizaciones laborales de su personal, continuar brindando con igual eficiencia el
servicio contratado, sin menoscabo de la proteccidn y seguridad del personal y del patrimonio
de la CMAC TACNA S.A. Asimismo, las coordinaciones operativas y logisticas y de cualquier
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otra indole deben ser comunicadas directamente al Jefe de Seguridad de la CMAC TACNA
S.A., para su consulta, aprobacion y verificacidn de la efectividad del servicio.

10.6 La CMAC TACNA S.A., podra reducir o incrementar los servicios de vigilancia privada segun
necesidad, el numero de agentes de vigilancia privada materia del contrato, debiendo
comunicar a la empresa proveedora del servicio con un mes de anticipacion.

10.7 Si por necesidad de sus operaciones, la CMAC TACNA S.A. requiriera ampliar el nimero de
vigilantes materia del contrato, la Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia
deberé respetar las condiciones y precios establecidos y mantenerlas dentro de la adenda
que se genere por esta ampliacién.

11 DE LAS RETRIBUCIONES:

Los costos directos e indirectos en que se incurre para la prestacion del servicio, son de exclusiva
responsabilidad de la Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia, como sueldos,
gratificaciones, vacaciones, beneficios sociales, Licencias de Armas, CTS, Impuesto a la Renta, IGV, pago
oportuno de AFP, ESSALUD, y cualquier otra obligacién laboral, tributaria, impuesto o beneficio creado de
acuerdo a Ley.

El pago oportuno al personal de la Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia que labore
bajo el Régimen Laboral de la Actividad Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan existir razones
de fuerza mayor (huelgas, paros, conmocién civil, etc.).

Asimismo, para el ultimo pago por la prestacion de los servicios, la Empresa proveedora del Servicio de
Seguridad y Vigilancia debera alcanzar la documentacion sustentatoria a completarse de conformidad con
las disposiciones legales y normativas vigentes para la liberacion de la carta fianza.

12 DE LAS POLIZAS DE SEGUROS

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia debera obtener y mantener vigentes durante
el plazo de contratacion del servicio las siguientes pdlizas de seguros:

a. Pdliza de Seguro Vida Ley y Sequro complementario de trabajo de riesgo.
La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia asumira exclusivamente los dafos
contra, el cuerpo o la salud que pudiera sufrir los agentes de vigilancia privada a consecuencia de la
prestacion del servicio. Para tal efecto todos los agentes de vigilancia deberan contar con su
respectiva poliza de seguro Vida Ley y seguro complementario de trabajo de riesgo salud (Salud y
pensiones) durante todo el periodo contratado.

b. Poéliza de Sequros por Deshonestidad, Se detalla la cobertura en doélares americanos 0 su
equivalente en soles de acuerdo al tipo de cambio actual.

POLIZA COBERTURA
DESHONESTIDAD $90,000.00

Esta pdliza debera cubrir toda pérdida pecuniaria en dinero, valores y/o objetos susceptibles de
valorizacion en dinero, por robo, fraude, hurto, apropiacion ilicita, estafa o cualquier otro acto
realizado por el personal asignado por la Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y
Vigilancia a la CMAC TACNA S.A.., ya sea participando en dichos actos como autores o como
complices, cuando las investigaciones policiales determinen la responsabilidad del personal de
vigilancia privada.
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Pdliza por Responsabilidad Civil Extra contractual, Se detalla la cobertura en ddlares
americanos o su equivalente en soles de acuerdo al tipo de cambio actual.

POLIZA COBERTURA
RESPONSABILIDAD CIVIL $90,000.00

Esta péliza debera cubrir la responsabilidad civil por dafios materiales o personales causados
directa o indirectamente a terceros con dolo o culpa por los agentes de vigilancia asignados por la
Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia a la CMAC TACNA S.A., esta
responsabilidad debera incluir el uso de armas de fuego.

Las pdlizas contratadas deberan estar emitidas a favor de CMAC TACNA S.A., donde se indique
explicitamente los conceptos y las sumas aseguradas indicadas anteriormente, debiendo
entregarse copias certificadas notarialmente a CMAC TACNA S.A.

Las polizas seran entregadas a la CMAC TACNA S.A. como requisito previo para la suscripcién del
contrato.

13 DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Si la Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia incurre en retraso injustificado en la
prestacion del servicio de acuerdo a los plazos establecidos, la CMAC TACNA S.A. le aplicara una
penalidad por cada dia calendario de atraso, hasta por un monto méximo equivalente al veinte por ciento
(20%) del monto contractual, la suma que resulte de la aplicacién de esta penalidad sera detraida del pago
que se encuentre pendiente, o en la liquidacién final. Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la
penalidad, la CMAC TACNA S.A. podré resolver el contrato parcial o totalmente por incumplimiento.

OTRAS PENALIDADES

Asimismo, se establecen las siguientes penalidades:
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PENALIDAD APLICACION
No contar con el Armamento- 5% de la UIT y retiro inmediato del agente
No contar con Chaleco antibalas Reglamentario 5% de la UIT y retiro inmediato del agente
No contar con licencia de armas vigente 5% de la UIT y retiro inmediato del agente
No Contar con carné de SUCAMEC o que se encuentre caduco 5% de la UIT y retiro inmediato del agente

Contar con licencia de armas que no corresponda al agente que la

5% de la UIT y retiro inmediato del agente
porta o no corresponda al arma en uso 0 se encuentre caduco

No contar con tarjeta de propiedad del arma 5% de la UIT y retiro inmediato del agente

No brindar descanso al personal titular, o que el agente cubra dos

) 10% de la UIT de detectarse tal situacion
turnos continuos.

10% de la UIT por hora, y su equivalente en
minutos, hasta el tope de dos horas. 20% de la UIT.
Por cada puesto de vigilancia no cubierto (Pasada las dos horas), por hora y su equivalente
en minutos.

No cumplir con el servicio de refrigerancia o descansero en los

0,
servicios de 12 horas y 24 horas. 10% de la UIT

Personal en presunto estado etilico durante el servicio, que se

. L . 10% de la UIT y separacion definitiva del servicio en
rehuse a pasar por el dosaje etilico correspondiente, o que salga

" ! la CMAC TACNA.
positivo en el mismo.
Cambiar personal de vigilancia sin conocimiento de la CMAC 0
TACNA SA. 5% de la UIT
Presentarse al servicio con uniforme en mal estado, deteriorado, 5% de la UIT

sucio, o con prendas que no correspondan al mismo

Abandonar el puesto de vigilancia, de ser comprobado por el
personal de la agencia donde realiza el servicio o0 Area de 10% de la UIT y retiro inmediato del agente
Seguridad de la CMAC TACNA.

Proporcionar informacién de la CMAC TACNA S.A., de sus

T ; 10% de la UIT y retiro inmediato del agente
funcionarios y clientes a terceros.

Fomentar escandalos, peleas u otros dentro y fuera de los locales

0 o .
de la CMAC TACNA en horario de la prestacion del servicio. 5% de la UIT y retiro inmediato del agente

Por cada dia calendario de atraso injustificado en el pago de

remuneraciones, Beneficios Sociales y aportes por conceptos de Penalidad diaria igual al 5% de la UIT por cada
AFP u ONP de acuerdo a ley, de cualquier agente de vigilancia agente impago o por cada agente al cual no se
privada que se encuentre prestando servicios para la CMAC realiz6 el aporte de fondo de pensiones.
TACNA S A.

Causar dafios a los equipos, bienes y/o instalaciones de la CMAC 5% de la UIT y retiro inmediato del agente
TACNA S.A.

Para que las penalidades sean efectivas, debe cumplirse con elaborar un acta, que debera ser firmada por
ambas partes, conforme se detalla a continuacion:

13. Podran firmar por parte de LA CMAC TACNA:
El Jefe de Seguridad o Administradores de Agencias o responsable de la agencia en caso de ausencia
del administrador.

14. Por parte de La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia:
El Supervisor; en caso de no encontrarse en el momento del acontecimiento que genere la penalidad,
sera requerido via correo electrénico y/o telefénicamente para que se apersone al término de la
distancia durante el horario de trabajo del personal de la agencia u edificio administrativo o lo
requerido por el area de seguridad.

En el caso que el supervisor no se presente, pese al requerimiento telefonico y/o correo electronico, se
procedera a firmar el Acta solo con participacion de LA CMAC TACNA.

ANGEL ELISEO ALAY ALE CARLOS EDUARDO SACO CHIPANA  JESSICA PAOLA GIRON MEZA CINTHIA ROSA CHAVEZ FLORES NATALY SABY PAREDES MEZA

Comité Especial de Adquisiciones y Contrataciones

35



CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

La Empresa de Seguridad a la firma del contrato debe proporcionar los datos telefonicos y correo
electrénico a fin de que la comunicacién a dichos medios sea oficial.

14 PLAZO PARA LA INSTALACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA EN

LAS AGENCIAS DE LA CMAC TACNA

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia entregara con una declaracion jurada
la relacién de los agentes destacados en la CMAC TACNA S.A al area de seguridad, incluyendo
descansero y refrigerantes durante el plazo de instalacién otorgado del servicio; debiendo entregar
en digital, con 7 dias calendario de anticipacion a la instalacion del servicio de Seguridad y Vigilancia

lo siguiente:

a
b
c
d

_ — = =

DNI del AVP

Carné SUCAMEC

Licencia para portar armas
Tarjeta de Propiedad del arma

La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia tendra un plazo de 30 dias habiles de
instalado el servicio de Seguridad y Vigilancia para alcanzar la documentacién en fisico y digital por
region que tendré el siguiente orden:

ownp =

o

1.

DNI del AVP

Carné SUCAMEC

Licencia para portar armas

Tarjeta de Propiedad del armaa) Constancia de haber recibido por su
empresa el Reglamento interno de Trabajo (RIT)

Constancia de haber recibido por su empresa el Manual de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Constancia de haber recibido por su empresa copia del contrato de trabajo.
Declaracién Jurada Domiciliaria. (La que sera actualizada en caso exista un
cambio durante el periodo contratado).

Copia de la declaracion jurada de autorizacion de uso de los datos
personales.

Copia de la declaracion jurada de confidencialidad

. Declaracion jurada de los AVP’s de no tener antecedentes penales, judiciales

ni policiales. Esta ultima sera renovada en el mes de enero del 2022.
Declaracion Jurada de contar con al menos un (01) afio de experiencia
trabajando en entidades financieras.

El expediente debera contener el formato en Excel entregado por el area de seguridad, donde la
empresa registrara la relacion de los AVP y la informacion de los documentos que debera coincidir
con los documentos entregados en fisico.

15 VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato seré de 24 meses.
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16 CONDICIONES Y FORMA DE PAGO
La Empresa proveedora del Servicio de Seguridad y Vigilancia debera aperturar una cuenta de Ahorros
en la CMAC TACNA S.A. para proceder al abono de la factura mensual, asi mismo los sueldos y pagos
de CTS de los trabajadores que se encuentran en planilla deberan ser a través de cuentas aperturadas
para dicho fin en la CMAC TACNA S.A.
El pago se realizara una vez atendido el servicio, segin Orden de Servicio, previa conformidad por parte
del &rea de Seguridad.

LA EMPRESA PROVEEDORA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA presentara al area de
Seguridad:

a) Boletas de pago digitales y Carta de deposito de sueldos del mes anterior

b) Carta de deposito por Beneficios Sociales (CTS y gratificaciones de ley) el mes siguiente al que
corresponda el pago y

c) Voucher del pago de Aportes Obligatorios (ESSALUD, AFP, etc.) del mes anterior;

La informacion debera ser alcanzada a mas tardar quincena del mes siguiente; requisito indispensable
para el tramite del pago.

LA CMAC TACNA S.A. girara la orden de pago por el monto mensual pactado y se procedera a efectuar
el depésito a la cuenta de LA EMPRESA PROVEEDORA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA.

LA EMPRESA PROVEEDORA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, realizara un depdsito
en cuenta de ahorros de la CMAC TACNA a nombre del trabajador el monto de la liquidacién cuando
corresponda por dicho concepto, remitiendo las liquidaciones a la CMAC TACNA S.A., se considera
como fecha de pago oportuno de los beneficios sociales, lo siguiente:

¢ En el pago de remuneraciones, se considera el Ultimo dia habil de cada mes.

e En el pago de horas extras, se considera efectuado el abono en el mes siguiente de generadas,
debiéndose pagar conjuntamente con las remuneraciones del mes.

* En pago de CTS vy gratificaciones, se considera hasta el dia quince (15) del mes correspondiente al
pago de dicho beneficio.

e En el caso de liquidaciones de beneficios sociales, se considera efectuado el pago dentro de las 48
horas siguientes del cese de personal.

LA EMPRESA PROVEEDORA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, al término del contrato,
debera presentar la liquidacién de beneficios sociales, para que la CMAC TACNA S.A. proceda a efectuar
el pago que corresponda.

En caso se firmen adendas de ampliacion de contrato, la liquidacion de beneficios sociales debera
presentarse al término de la ultima adenda.

Para el pago del servicio prestado, LA EMPRESA PROVEEDORA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y
VIGILANCIA presentar su factura correspondiente en la Mesa de Partes de la Sede Central de la CMAC
TACNA S.A., en el horario de 09:00 a 13:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas, adjuntando su liquidacion
de prestacion de servicios.

LA CMAC TACNA S.A. dentro de un plazo maximo de diez (10) dias calendarios contados a partir de la
recepcion formal de las facturas y su liquidacion entregadas por LA EMPRESA PROVEEDORA DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA, tramitara en el transcurso del mes la conformidad por la
prestacion del servicio.

LA CMAC TACNA S.A. efectuara el pago dentro del tramite normal administrativo, previa conformidad del
servicio, el desembolso se efectuara a través del abono en cuenta bancaria, a nombre de LA EMPRESA
PROVEEDORA DEL SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA segun consideracion de la CMAC
TACNA S.A.
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CAPITULO V

FACTORES DE EVALUACION TECNICA (100 PUNTOS)

Las propuestas para ser evaluadas deberan haber cumplido todos los requisitos establecidos en las bases, luego de
ello serén evaluadas segun los criterios que se sefialan a continuacion:

FACTOR CRITERIO DE EVALUACION
DOCUMENTACION SUSTENTATORIA
(presentar documentacion legible y completa)
EXPERIENCIA | Se evaluara la cantidad de contratos suscritos por el servicio de seguridad y | Se acreditara con Contratos adjuntando constancia
Méaximo vigilancia armada a empresas del sistema financiero, desde el periodo 2010 a | o certificados de prestacién del servicio.(Anexo
(60 PTOS) la fecha de presentacion, de acuerdo a lo siguiente: N°06)
Mas de 10 contratos =60 p
De 7a10contratos =45p
De3a6contratos =30p
CUMPLIMIENTO | Se evaluara en funcién al nimero de certificados o constancias que
DE LA acrediten que el servicio se efectué sin que haya incurrido en
PRESTACION | penalidades. Tales certificados o constancias deben referirse a todos los
Méaximo contratos que se presentaron para acreditar la EXPERIENCIA.
(15 PTOS) Se acreditara con constancias o certificados de no
La asignacion de puntaje sera de acuerdo al siguiente criterio: haber incurrido en penalidades.
Mayor a5 constancias o certificados =15 p.
De 4 a 5 constancias o certificados =10 p.
Se asignara el puntaje que corresponda a la propuesta que presente mejoras | Presentar Declaracion Jurada indicando la(s)
al servicio, donde la empresa de vigilancia otorgue una asignacion por | asignacion(es) a otorgar.
refrigerio o movilidad para cada agente de seguridad considerando el costo
MEJORAS AL | de vida en cada regién, solo aplicable al personal destacado al personal de
SERVICIO 1 | Caja Tacna, de acuerdo a lo siguiente:
Maximo
10 puntos Asignacion mensual a cada agente por refrigerio = 05 puntos
Asignacion mensual a cada agente por movilidad = 05 puntos
El puntaje podra ser acumulativo si ofrece ambas opciones.
Se asignara el puntaje que corresponda a la propuesta que presente mejoras | Presentar Declaracion Jurada indicando la(s)
al servicio, donde la empresa de vigilancia asigne prendas adicionales | prenda(s) a otorgar y la fecha.
MEJORAS AL (Szor:jfﬁcrir;g ;e ;Célzzwri(;lgsa lges i E?;ﬁglcia) del uniforme para el agente de
SERvVICIO 2 | S¢8Uncad, guiente.
Maximo Asignacion de 01 camisa nueva 1 vez al afio = 05 puntos
15 puntos

Asignacion de 01 pantalén nuevo 1 vez al afio = 10 puntos

El puntaje podré ser acumulativo si ofrece ambas opciones.

Nota.- PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACION ECONOMICA, EL POSTOR DEBERA OBTENER UN
PUNTAJE TECNICO MINIMO DE OCHENTA (80) PUNTOS. Las Propuestas Que No Alcancen Dicho Puntaje Seran
Descalificadas En Esta Etapa

Sélo una vez admitidas las propuestas, el Comité de Adquisiciones y Contrataciones aplicara los factores de
evaluacion previstos en las Bases y asignara los puntajes correspondientes, conforme a los criterios establecidos
para cada factor y a la documentacién sustentatoria presentada por el postor.

Las propuestas que en la evaluacién técnica alcancen el puntaje minimo fijado en las Bases, accederan a la
evaluacién econdmica. Las propuestas técnicas que no alcancen dicho puntaje seran descalificadas en esta etapa.
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I Etapa de evaluacion técnica:

El Comité de Adquisiciones y Contrataciones evaluara cada propuesta de acuerdo con las Bases y conforme a
una escala que sumara cien (100) puntos.

Para acceder a la evaluacion de las propuestas econdmicas, las propuestas técnicas deberan alcanzar el
puntaje minimo de Ochenta (80) Puntos, las que no alcancen dicho puntaje seran descalificadas en esta etapa.

Il. La evaluacién econdmica

La evaluacién economica consistira en asignar el puntaje maximo establecido a la propuesta econdémica de
menor monto. Al resto de propuestas se les asignara un puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente
formula:

Om x PMPE
Oi

Pi=

Donde:
i =Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econémica i
Oi  =Propuesta econdmica i
Om = Propuesta econémica de monto o precio mas bajo

PMPE = Puntaje maximo de la propuesta econdémica

M. Determinacion del puntaje total:

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econdémica se procedera a determinar el puntaje total de las
mismas.

Tanto la evaluacion técnica como la evaluacién econdmica se califican sobre cien (100) puntos. El puntaje total
de la propuesta sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la aplicacién de la siguiente
férmula:

PTPi=c1PT; + c2PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacién econémica del postor i

¢1 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica

c2 = Coeficiente de ponderacién para la evaluacion econdémica

Los coeficientes de ponderacion deberan cumplir las siguientes condiciones:
a) La suma de ambos coeficientes debera ser igual a la unidad (1.00).

b) Los valores que se aplicaran en cada caso son 0.70 para la propuesta técnica y 0.30 para la propuesta
economica.

La propuesta evaluada como la mejor serd la que obtenga el mayor puntaje total.
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CAPITULO VI

PROFORMA DE CONTRATO

Conste por el presente documento el Contrato que celebran de una parte la CAJA MUNICIPAL DE
AHORRO Y CREDITO DE TACNA S.A., con RUC N2 20130098488, con domicilio en XXXXXXXXXXXX
esquina con Pasaje Vigil, de la ciudad de Tacna, debidamente representado por sus Apoderados Sra.
XXXXXXXXXXXXX, identificado con DNI N2 XXXXXXX Sr. XXXXXXXXXXXXXXX, identificado con DNI N2
XXXXXXXXXXXX, segun Poderes inscritos en la Ficha N2 963, que continta en la Partida Registral N2
11000522 del Registro de Personas Juridicas de la Zona Registral N2 XIll - Sede Tacna, Oficina Registral
Tacna; a quien en adelante se le denominara “LA CAJA”; y de la otra parte la empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, con RUC N2 XXXXXXXXXXXXX con domicilio legal en
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, debidamente representado por su  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  Sr.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, identificado con DNI N2 XXXXXXXXXXXXXX segin poderes inscritos en la
Partida N2 XXXXXXXXXXXX de la Zona Registral N2 XXXXXXXXXXXXX, a quien en adelante denominaremos
“LA EMPRESA”, en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

LA CAJA, es una Institucidn Financiera constituida por Escritura Publica de fecha 27.05.92, otorgada
ante Notario Publico Dr. Ramiro Quintanilla Salinas, inscrita la constitucién en la Ficha N2 963 del
Registro de Personas Juridicas de Tacna, cuyo objeto es la intermediacién financiera, requiriendo para el
cumplimiento de sus fines institucionales, contratar los servicios de una empresa de vigilancia para la
CMAC TACNA S.A.

LA EMPRESA, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO DEL CONTRATO

Por el presente contrato, LA EMPRESA se obliga a brindar el Servicio de seguridad y vigilancia para LA
CAJA, bajo las condiciones y caracteristicas expresamente definidas en las especificaciones técnicas de
las Bases Administrativas del proceso de seleccion mencionado en la clausula precedente, los cuales son
parte integrante del presente contrato.

Queda establecido que LA EMPRESA, no podra transferir, parcial ni totalmente la ejecucion del servicio

contratado, ni la garantia otorgada, asumiendo responsabilidad total sobre la ejecucién del contrato.

CLAUSULA TERCERA: BASE LEGAL

e Ley N2 29523 — Ley de Mejora de la Competitividad de las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito
del Perd.

e Ley N2 26702 — Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros y sus normas complementarias y modificatorias.

¢ Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de la CMAC Tacna

e Directivas Internas de la CMAC Tacna S.A.

e D.S. N2 157-90-EF Normas que regulan el Funcionamiento de las Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito y modificatorias

e Ley N° 30607, Ley que modifica y fortalece el funcionamiento de las Cajas Municipales de Ahorro y
Crédito (CMAC).

e Ley N227143 — Ley de Promocién Temporal del Desarrollo Productivo Nacional

e Ley N2 27633 — Modifica la Ley de Promocién Temporal de Desarrollo Productivo Nacional.

e Ley N227626 — Ley que Regula la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las

e  Cooperativas de Trabajadores

e Ley N228879 — Ley de Servicios de Seguridad Privada.

¢ Ley N2 26790 — Ley de Modernizacidon de la Seguridad Social en Salud y Normas Técnicas del Seguro
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Complementario de Trabajo de Riesgo.

e Ley N229245 - Ley que regula los Servicios de Tercerizacion.

¢ Decreto Legislativo N2 1038 y Decreto Supremo 006-2008 T.R. (regulan servicios de tercerizacién)

¢ Decreto Supremo N2 003-2002-TR, establece disposiciones para la aplicacion de la Ley N2 27626,
que regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de
Trabajadores.

e Decreto Supremo N2 157-90-EF — Normas que Regulan el Funcionamiento de las Cajas Municipales
de Ahorro y Crédito.

e Decreto Supremo N2 005-94-IN — Aprueba Reglamento de Servicios de Seguridad Privada.

¢ Decreto Supremo N2 015-2002-IN, que aprueba el Reglamento para la Obtencion de Licencia de
Posesién de Uso de Armas de Fuego de Uso Civil.

e Decreto Supremo N2 001-2005-IN, que modifica el Reglamento para la Obtencién de Licencia de
Posesién de Uso de Armas de Fuego de Uso Civil.

e Resolucién Ministerial N2 0689-2000 Requisitos minimos obligatorios de seguridad que deben
observar las empresas del sistema financiero supervisadas por la Superintendencia de Banca y
Seguros.

e Ley N227444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

e Ley N229783 — Ley de Seguridad y Salud en el trabajo.

e Resolucién SBS N2 2660-2015 Reglamento de Gestidn de Riesgos de Lavado de Activos y del
Financiamiento del Terrorismo.

¢ Demads normas complementarias y afines con el objeto del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PLAZO

El plazo de vigencia del contrato es de XXXXXX y esta comprendido entre el XXXXXXXXXXXXXXXXX,

pudiendo ser prorrogado solo a voluntad de las partes previa suscripcién de documento respectivo y de

la presentacién de la Carta Fianza correspondiente.

CLAUSULA QUINTA: MONTO DEL CONTRATO

Por el presente contrato, LA CAJA se obliga a pagar a LA EMPRESA, por el Servicio de seguridad y
vigilancia, la suma total de SXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), incluido IGV y demas impuestos
de ley asi como cualquier otro costo que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, y
de conformidad con la propuesta econdmica presentada por LA EMPRESA, de acuerdo al siguiente
detalle:

El monto total incluye todos los impuestos, derechos, tributos, seguros, flete y cualquier otro concepto
que conlleve a la correcta prestacidn del servicio a cargo de LA EMPRESA, por todo el plazo del contrato.

CLAUSULA SEXTA: FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El pago se realizard mensualmente a partir del primer dia habil del siguiente mes, previa presentacion
de la factura y planilla correspondiente, que debe contener las aplicaciones tributarias que establecen
los dispositivos legales vigentes.

LA EMPRESA presentara a la Jefatura de Logistica fotocopia de la Planilla y Recibos de Pago por Leyes
Sociales (ESSALUD, CTS, AFP, etc.), del mes anterior; lo que sera requisito indispensable para el tramite
del pago.

LA CAJA girara la orden de pago por el monto mensual pactado y se procederd ha efectuar el deposito a
la cuenta de LA EMPRESA.
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LA EMPRESA, depositard en la cuenta especial de CTS de cada trabajador el monto de la liquidacién
cuando corresponda por dicho concepto, remitiendo las liquidaciones a LA CAJA, asi mismo, abonara las
gratificaciones cuando correspondan, debiendo presentar a LA CAJA copia de las boletas de pago
firmadas por el trabajador.

LA EMPRESA, al término del contrato, deberd presentar la planilla de remuneraciones y la liquidacion de
beneficios sociales, para que LA CAJA proceda a efectuar el pago que corresponda LA EMPRESA.

Para el pago del servicio prestado, LA EMPRESA presentara su factura correspondiente en la Mesa de
Partes de la Sede Central de LA CAJA, en el horario de 09:00 a 13:00 horas y de 16:00 a 18:00 horas,
adjuntando su liquidaciéon de prestacion de servicios.

LA CAJA dentro de un plazo maximo de diez (10) dias calendarios contados a partir de la recepcion
formal de las facturas y su liquidacién entregadas por LA EMPRESA, tramitara internamente la
conformidad por la prestacion del servicio.

LA CAJA efectuara el pago dentro del tramite normal administrativo, previa conformidad del servicio por
parte del area de Seguridad. El desembolso se efectuara a través de cheque o abono en cuenta

bancaria, a nombre de LA EMPRESA segln consideracion de LA CAJA.

CLAUSULA SETIMA: DEL SERVICIO A REALIZAR

Por el presente contrato LA EMPRESA se compromete a brindar los servicios de vigilancia particular de
acuerdo a las Especificaciones Técnicas establecidas en las Bases Administrativas de la
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Convenio de Confidencialidad y Proteccion de Datos Personales y en
su propuesta técnica y econdmica respectivamente.

LA EMPRESA, se compromete coordinar con LA CAJA la atencion de las necesidades de Seguridad de las
instalaciones que se le encomienden y a determinar el tipo de organizacion y el sistema de prestacién de
los Servicios de Vigilancia.

Los Servicios de Vigilancia que se detallan en el cuadro descrito anteriormente, podran ser modificados,
para lo cual LA CAJA mediante una carta fijara el nimero de puestos de Vigilancia que requiera para su
servicio, lo que estard sujeto a las variaciones que pueda determinar las circunstancias del momento.

Dentro de las regulaciones del Reglamento de Servicio de Policia de Vigilancia Privada y de acuerdo a las
necesidades de LA CAJA, LA EMPRESA se obliga a prestar servicios de proteccion, Seguridad y Vigilancia,
a través de su personal de Agentes Particulares, en la identificacién de personas, Control de acceso y
permanencia de personas foraneas, Registro de ingreso y salida de empleados, Control de ingreso y
salida de materiales, equipos y otros. Control de ingreso y salida de personas fordneas y empleados que
porten maletines, paquetes u otros objetos, Orientacion y control en caso de producirse algun siniestro,
asi como por el Cumplimiento de Normas y Consignas Especificas y Generales dispuestas por LA CAJA

CLAUSULA OCTAVA: DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

LA EMPRESA se obliga a:

1. Ejecutar el servicio de conformidad con los Términos de Referencia y los dispositivos legales y
reglamentarios vigentes sobre la materia.

2. Proporcionar bajo responsabilidad, personal calificado con experiencia acorde con las necesidades
de LA CAJA, debiendo presentar legajos personales al Jefe de Seguridad de LA CAJA.
Este legajo personal debe contener: Curriculum vitae, copia de DNI vigente, croquis de ubicacion de
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la vivienda, certificado de antecedentes penales, policiales y judiciales y certificado de estudios, de
cada personal propuesto por LA EMPRESA

3. La empresa debera considerar en su planilla de remuneraciones a todos los trabajadores que estén
destacados a LA CAJA y abonarles la remuneracion correspondiente, beneficios sociales y cualquier
otro derecho que por ley les corresponda en forma oportuna, precisaindose que el pago a su
personal deberd abonarse a una cuenta especifica aperturada en LA CAJA. Caso contrario, no
procederd pago alguno hasta la regularizacidon del pago de los trabajadores de LA EMPRESA y sin
perjuicio de las penalidades a que hubiere lugar.

4. Mantener vigente su inscripcion en el Registro Nacional de Empresas y Entidades que realizan
actividades de intermediacion laboral, en concordancia con el articulo 262 de la Ley N2 27626.

5. A que sus trabajadores deberdn exhibir en la solapa del lado superior izquierdo el carné de la
SUCAMEC; el mismo que lo acreditara como trabajador inscrito en la referida dependencia rectora.

6. Contar con la infraestructura, medios, mecanismos y recursos humanos y financieros que permitan
en caso de ocurrir paralizaciones laborales de su personal, continuar brindando con igual eficiencia
el servicio contratado, sin menoscabo de la proteccion y seguridad del personal y del patrimonio de
LA CAJA. Asimismo, las coordinaciones operativas y logisticas y de cualquier otra indole debe ser
efectuadas directamente con el Jefe de seguridad de LA CAJA, para su consulta, aprobacion y
verificacion de la efectividad del servicio.

7. A que su personal estarad sujeto al cumplimiento de sus funciones de acuerdo a las instrucciones
referentes al servicio de vigilancia, obligandose a informar a LA CAJA de sus trabajadores y de las
disposiciones de seguridad impartidas que deberan cumplir los agentes de vigilancia privada para
facilitar el cumplimiento de sus funciones de seguridad.

8. Contar con el Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a la Ley N2 29783 y sus
modificatorias.

9. Entregar toda la informacién necesaria y requerida para la prestacion e implementacién de los
servicios que se contratan.

10. Es responsable por los accidentes que se puedan presentar durante la realizacién del servicio por
parte de LA EMPRESA o los trabajadores de este ultimo.

11. Entregard a LA CAJA la constancia de inscripcion del Registro Nacional de Empresas y Entidades que
realicen intermediacion laboral vigente, reteniendo en su poder copia de la misma durante el
tiempo de duracion del contrato.

LA CAJA se obliga a:

1. Efectuar el pago que corresponda a LA EMPRESA, previa conformidad del servicio y de acuerdo a lo
establecido en las bases administrativas.

CLAUSULA NOVENA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las bases administrativas, la propuesta técnica y econdmica
de LA EMPRESA y los documentos derivados del proceso de seleccidn que establezcan obligaciones para
las partes.
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CLAUSULA DECIMA: GARANTIAS

A la firma del presente contrato, LA EMPRESA entrega a LA CAJA las siguientes garantias:

1. Garantia de Fiel Cumplimiento Contractual:
La Carta Fianza N2 XXXXXXXXXXXXXXXXXX, emitida por el XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, por un monto de
S/ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), la misma que garantizard a LA CAJA el fiel cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones que asume LA EMPRESA. Con una vigencia de un afio
contado a partir del XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

2. Garantia por Obligaciones:
La Carta Fianza N2 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxX emitida por el Banco de Crédito del Perd, por un monto
de S/ ZLXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX la misma que garantizara a LA CAJA el cumplimiento de las
obligaciones laborales y provisionales de LA EMPRESA. Con una vigencia de un afio contado a partir
del XXXXXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXKKXXXXXX

En caso de incumplimiento de lo establecido en los términos del contrato, la Garantia de Fiel
Cumplimiento serd ejecutada a soélo requerimiento de LA CAJA. Cabe sefialar que la Garantia debera ser
valida hasta el cumplimiento integral de lo contemplado en las especificaciones técnicas de las Bases
Administrativas del mencionado proceso y su propuesta técnica, los cuales son parte integrante del
presente contrato, quedando obligado LA EMPRESA, en todo caso a renovarlas si es que venciera,
mientras subsista alguna obligacidn pendiente derivada del presente contrato.

La Ejecucién de la Garantia por derechos de los trabajadores y el cumplimiento de las obligaciones
provisionales, procedera en caso que requerido LA EMPRESA, no haya cumplido con el pago de los
mismos.

CLAUSULA DUODECIMA: EJECUCION DE GARANTIAS
LA CAJA esta facultada a ejecutar la Garantia de Fiel Cumplimiento Contractual cuando LA EMPRESA no
cumpliera con renovarlas, pese al requerimiento efectuado.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: DE LAS POLIZAS QUE DEBERA ENTREGAR LA EMPRESA
A la firma del presente contrato, LA EMPRESA entrega a LA CAJA las siguientes pdlizas:

- Podliza de Responsabilidad Civil y Deshonestidad — Podliza N2 xxxxxxxxxxxx, equivalente a
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) en porcentajes iguales contratada a favor de LA CAJA con cobertura
€N XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX respectivamente. Vigencia a partir del xxxxxxxxxxxxxxx hasta
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

- Poliza de Seguro de Accidentes personales.- Pdliza N2 XXXXXXXXXXXXXXXX, equivalente a XXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX por cada uno del personal destacado para prestar servicio en LA
CAJA. Vigencia a partir del XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: DE LAS PENALIDADES

Si LA EMPRESA incumpliera cualquiera de sus obligaciones contractuales y/o incurre en retraso
injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA CAJA le aplicard a LA EMPRESA
una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al veinte por ciento
(20%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid ejecutarse.

La referida penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacidn final; o si
fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucién de las garantias de fiel cumplimiento.

La penalidad por mora se calculard de acuerdo a lo siguiente:
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Penalidad diaria = 0.20 x Monto de contrato o item
F x Plazo en dias
Donde F tendra los siguientes valores:
a.  Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y ejecucion
de obras: F=0.40
b. Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes y servicios: F = 0.25
b.2) Para obras: F=0.15

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato en caso que estos
involucraran obligaciones de ejecucién periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA CAJA podra resolver el contrato por
incumplimiento de forma total o parcial.

Para efectos del calculo de la penalidad diaria se considerara el monto del contrato vigente.
Adicionalmente, LA CAJA podra establecer en cada caso concreto penalidades adicionales las cuales
figuraran en el contrato u orden de compra o de servicio suscrito las cuales se calcularan de forma
independiente.

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Cédigo Civil.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: OTRAS PENALIDADES
Asimismo se establecen las siguientes penalidades:
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PENALIDAD

APLICACION

No contar con el Armamento-

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

No contar con Chaleco antibalas Reglamentario

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

No contar con licencia de armas vigente

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

No Contar con camé de SUCAMEC o que se encuentre caduco

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

Contar con licencia de armas que no corresponda al agente que la
porta 0 no corresponda al arma en uso o se encuentre caduco

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

No contar con tarjeta de propiedad del arma

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

No brindar descanso al personal titular, o que el agente cubra dos
turnos continuos.

10% de la UIT de detectarse tal situacion

Por cada puesto de vigilancia no cubierto

10% de la UIT por hora, y su equivalente en
minutos, hasta el tope de dos horas. 20% de la UIT.
(Pasada las dos horas), por hora y su equivalente
en minutos.

No cumplir con el servicio de refrigerancia o descansero en los
servicios de 12 horas y 24 horas.

10% de la UIT

Personal en presunto estado etilico durante el servicio, que se
rehlse a pasar por el dosaje etilico correspondiente, o que salga
positivo en el mismo.

10% de la UIT y separacion definitiva del servicio en
la CMAC TACNA.

Cambiar personal de vigilancia sin conocimiento de la CMAC
TACNA S A.

5% de la UIT

Presentarse al servicio con uniforme en mal estado, deteriorado,
sucio, o con prendas que no correspondan al mismo

5% de la UIT

Abandonar el puesto de vigilancia, de ser comprobado por el
personal de la agencia donde realiza el servicio o Area de
Seguridad de la CMAC TACNA.

10% de la UIT y retiro inmediato del agente

Proporcionar informacion de la CMAC TACNA S.A., de sus
funcionarios y clientes a terceros.

10% de la UIT y retiro inmediato del agente

Fomentar escandalos, peleas u otros dentro y fuera de los locales
de la CMAC TACNA en horario de la prestacion del servicio.

5% de la UIT y retiro inmediato del agente

Por cada dia calendario de atraso injustificado en el pago de
remuneraciones, Beneficios Sociales y aportes por conceptos de
AFP u ONP de acuerdo a ley, de cualquier agente de vigilancia
privada que se encuentre prestando servicios para la CMAC
TACNA S.A.

Penalidad diaria igual al 5% de la UIT por cada
agente impago o por cada agente al cual no se
realiz6 el aporte de fondo de pensiones.

Causar darios a los equipos, bienes y/o instalaciones de la CMAC
TACNA S.A.

5% de la UIT y retiro inmediato del agente
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Para que las penalidades sean efectivas, debe cumplirse con elaborar un acta, que debera ser firmada
por ambas partes, conforme se detalla a continuacion:

Podran firmar por parte de LA CAJA:
El Jefe de Seguridad y/o Administradores de Agencias u Oficinas.

Por parte de LA EMPRESA:
El Supervisor asignado, el mismo que debe presentarse en el plazo maximo de 01 hora.

En el caso no se presente el supervisor, el acta se procede a suscribirse solo con el representante de la
CMAC TACNA S.A.

Las penalidades antes descritas seran descontadas de los adeudos pendientes que tenga la CMAC
TACNA S.A,, con LA EMPRESA, debiendo emitir esta ultima las notas de crédito que corresponda.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: RESOLUCION DEL CONTRATO
LA CAJA podra resolver el contrato, en los casos en que LA EMPRESA:

1. Haya llegado a acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, en la ejecucion de la prestacion a su cargo.

2. Paralice o reduzca injustificadamente la ejecucidén de la prestacion, pese a haber sido requerido para
corregir tal situacion.

3. Por incumplimiento de LA EMPRESA de las condiciones y obligaciones estipuladas en el presente
contrato; previo requerimiento mediante Carta Notarial, del cumplimiento de las obligaciones
pactadas.

Otras causales:

4. Decisidon unilateral y sin expresién de causa de LA CAJA, sin mas requisito que la comunicacién a la
otra parte, por conducto notarial, de su voluntad de resolver el contrato de pleno derecho en forma
total o parcial; quedando resuelto el contrato a partir de la recepciéon de dicha comunicacién por LA
EMPRESA vy sin que dicha resolucidn genere responsabilidad por parte de la caja.

5. Por mutuo acuerdo debido a causas no atribuibles, sin derecho de indemnizacién alguna.

Para la resolucién del contrato, en caso de incumplimiento de obligaciones LA CAJA cursard una carta
notarial a LA EMPRESA, requiriéndole el cumplimiento de éstas en un plazo no mayor de cinco (05) dias,
bajo apercibimiento expreso de resolver el contrato segin corresponda, No sera necesario efectuar un
requerimiento previo cuando la resolucién del contrato se deba a la acumulacién del monto maximo de
penalidad por mora, o por otras penalidades, o cuando la situacidon de incumplimiento no pueda ser
revertida. En este caso, bastara comunicar al contratista mediante carta notarial la decisién de resolver
el contrato, transcurrido el plazo correspondiente sin que LA EMPRESA cumpla con su obligacidn,
operara la resolucién de pleno derecho con la recepcion de la carta notarial a través del cual LA CAJA le
comunicé su decisidon de hacer efectivo el apercibimiento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: RESPONSABILIDAD DE LA EMPRESA
Las partes de comun acuerdo dejan constancia, que LA EMPRESA se obliga a cumplir con lo pactado en

el presente contrato y también con todas las consecuencias derivadas que por la naturaleza del bien,
servicio y/o obra a su cargo se generen, ocasionando una falta a su puntual cumplimiento. Asimismo,
asume responsabilidad contractual y extracontractual por los dafios y perjuicios producto de la
inobservancia de las normas de seguridad del personal a su cargo, tales como contratacion de seguros y
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otros propios de la relacidon laboral de LA EMPRESA con su personal de acuerdo al art. 68 de la Ley de
Seguridad y salud en el Trabajo, Ley N2 29783.

Se deja estipulado que LA EMPRESA se responsabiliza extracontractualmente por cualquier costo

adicional o pérdida que se desprenda del bien, servicio y/o obra a su cargo.

Sin perjuicio de la indemnizacién por dafio ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias aplicadas
a LA EMPRESA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni de las responsabilidades
civiles y penales a que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: CONTROL PARA EL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION AL
TERRORISMO

LA EMPRESA certifica, mediante declaracion jurada, a LA CAJA que sus recursos no provienen ni se
destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita o de actividades de lavado de dinero, y tampoco esta
inmerso de actividades relacionadas con la financiacién del terrorismo.

Si durante el plazo de vigencia del contrato LA EMPRESA, algunos de sus administradores o socios
llegasen a resultar implicados en una investigacién de tipo penal relacionada con actividades ilicitas,
lavado de dinero o financiamiento del terrorismo, o fuesen incluidos en listas de control, LA CAJA tiene
el derecho de resolver unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a indemnizar
ningun tipo de perjuicio a LA EMPRESA.

El perjuicio que pudiese causar LA EMPRESA a LA CAJA al determinarse su participacion en estos hechos
delictivos, autoriza a LA CAJA a detener sus saldos pendientes de pago para contratar a otro locador que
culmine el Objeto del Contrato.

Conforme a lo antes sefialado, LA EMPRESA se obliga a cumplir con las normas de prevencion del
LA/FT, asi como aspectos relacionados al deber de reserva de la informacién a la que tienen acceso

CLAUSULA DECIMA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD

LA EMPRESA es responsable de mantener estricta confidencialidad de toda la informacién a la que
tenga acceso con ocasién de la prestacién del servicio, especialmente de aquella considerada reservada
y se refiera a la imagen o riesgos operativos de LA CAJA.

Dicha obligacion comprende la informacion que se entrega, como también la que se genera durante la
realizacion de las actividades y la informacién producida una vez que se haya concluido el servicio. Dicha
informacion puede consistir en mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes,
recomendaciones, calculos, documentos y demas datos compilados o recibidos por LA EMPRESA.

En caso de incumplimiento del deber de confidencialidad de la informacién, LA CAJA podra incoar las
acciones civiles y penales correspondientes contra LA EMPRESA.

CLAUSULA VIGESIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad de recepcidn de la prestacion por parte de LA CAJA no enerva su derecho a reclamar

posteriormente por defectos o vicios ocultos.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: APLICACION SUPLETORIA DE LA LEY
Para todo aquello no previsto en el Reglamento de Adquisiciones y Contrataciones de la CMAC Tacna

S.A.,, sera de aplicaciéon de las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente y demds normas
concordantes.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DE LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES
LA EMPRESA otorga consentimiento previo, informado, expreso, e inequivoco a LA CAJA, respecto de

informacion vinculada o que pueda asociarse sus "Datos Personales", incluyendo, pero sin limitarse a los
datos o informacién personal no publica, los datos sensibles como email, teléfono, direccién, asi como
aquella informacidén adicional a la cual llegare a tener acceso durante el desarrollo de mis actividades en
LA CAJA, sea objeto de cualquier operacidn o conjunto de operaciones tales como la recoleccidn,
almacenamiento, uso, circulacién, transferencia o supresion (el "Tratamiento"), en los términos de la
Politica de Tratamiento de la Informacidn, en el marco de la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos
Personales y su norma reglamentaria D.S. N° 003-2013-JUS. Asimismo se podra retener documentacion
de sustento por al menos dos (02) afios, conforme a lo establecido en la citada norma.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS
Las partes tienen derecho de solicitar el inicio del procedimiento de conciliacién recurriendo a un centro

de conciliacién, caso bajo el cual el proceso se desarrollard bajo los alcances de la legislacion de la
materia.

Independientemente de lo enunciado lineas arriba, todo litigio o controversia, derivados o relacionados
con este acto juridico, sera resuelto mediante arbitraje, de conformidad con los Reglamentos Arbitrales
del Centro de Arbitraje de la Cdmara de Comercio de Tacna, a cuyas normas, administracion y decisién
se someten las partes en forma incondicional, declarando conocerlas y aceptarlas en su integridad.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA derivados del presente contrato, las partes renuncian al fuero de sus
domicilios y se someten a la jurisdiccion de los arbitros de la Ciudad de Tacna.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: CAMBIO DE DOMICILIOS

Para la validez de todas las comunicaciones y notificaciones a las partes, con motivo de la ejecucidn del
presente contrato, ambas partes sefialan como sus respectivos domicilios los indicados en la
introduccién de este documento. El cambio de domicilio de cualquiera de las partes surtira efecto desde
la fecha de comunicaciéon de dicho cambio a la otra parte, por via notarial.

Las partes declaran que en la celebracidn del presente contrato no ha mediado dolo, error o vicio de su
voluntad que pudiera invalidarlo, en fe de lo cual lo suscriben con total conformidad en original y copia
del mismo tenor, en la ciudad de Tacna a los XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

NOTA: *Este modelo solo sera referencial y podra ser modificado por la CMAC TACNA S.A. en coordinacion con la empresa que prestara el servicio a contratar.
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CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Conste por el presente instrumento privado que se extiende en dos ejemplares de un mismo tenor,
el CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES que celebran:

A. De una parte CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DE TACNA S.A., con RUC. N¢
20130098488, con domicilio en Calle Francisco Lazo N2 297 de la ciudad de Tacna,
debidamente representada por sus ApoderadosSr.XxXxXxXXXxxxxxxxxxxxx, identificado con DNI
N2  XXXXXXXXXXXXXXXXXXX Y Sr.  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxX, identificado con  DNI
NE2XXXXXXXXXXXXXXXXXXX con Poderes inscritos en la Partida N2 11000522 del Registro de
Personas Juridicas de la Zona Registral N2 XIll - Sede Tacna, Oficina Registral Tacna a quien en
adelante se le denominara “LA CAJA.

B. Y de la otra parte la empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX con RUC N2 xxxxxxxxxxx, con domicilio
legal en  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, debidamente representada por su XXXXxXxxx Sra.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, identificada con DNI N2 xxxxxxxxxx, segun poderes inscritos en la Partida
N2 xxxxxxxxxxxxx, de la Oficina Registral N2 xxxx — Sede xxxxxxxxxx, Oficina Registral
XXXXXXXXXXXX, @ quien en adelante se le denominara “EL PROVEEDOR”, en los términos vy
condiciones siguientes:

PRIMERA: Las partes dejan constancia que el presente instrumento, tiene caracter vinculante entre

las mismas y forma parte integrante del contrato N2 XXXXX-2017-CMAC TACNA S.A. celebrado con
fecha XXXXXXXXXXX.

Asimismo establecen, que se mantendra vigente desde el inicio del contrato que lo origina y
posterior al vencimiento del mismo, con el compromiso, por parte de EL PROVEEDOR de su estricto

cumplimiento, bajo sancidn pecuniaria equivalente al monto total del contrato N° XXXXX-2017-

CMAC TACNA S.A., segln asi lo considere LA CAJA, sin que ello lo exonere de responsabilidad por los
dafios y perjuicios que pueda causarle a la misma.

SEGUNDA: Para prop0sitos de este CONVENIO DE CONFIDENCIALIDAD, se considera INFORMACION
CONFIDENCIAL a toda la informacion transmitida en cualquier forma relativa al pasado, presente, o
futuro de las transacciones realizadas, los clientes, las operaciones, el software, el “ know-how” ,y
en general cualquier informacidon que EL PROVEEDOR obtengan de LA CAJA, relacionada con los
servicios que éste preste y demas asuntos de negocios, incluyendo sin limitacion, la investigacion,
desarrollo y caracteristicas, ingenieria, operaciones o sistemas, la informacion de terceros con los
que tengan un vinculo de confidencialidad. Igualmente, se entenderda como INFORMACION

CONFIDENCIAL toda aquella informacion que expresamente indique “ CONFIDENCIAL” , asi como
aquella que las partes, razonablemente, entiendan como tal.

TERCERA: La informacidn no sera entendida como INFORMACION CONFIDENCIAL cuando:
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*  Yaseade conocimiento de EL PROVEEDORal momento de su entrega.

*  Sea proveido por una tercera parte sin restricciones, o limitaciones de uso.

*  Es de dominio puUblico antes de la fecha del presente acuerdo o que se convirtid en efecto de

dominio puUblico posteriormente sin intermediacion de EL PROVEEDOR, ni de sus
representantes.

*  Se tiene que divulgar de manera obligatoria en un proceso judicial o contencioso, siempre y
cuando la parte declarante cumpla con dar todo el aviso previo, razonablemente posible, a la

parte afectada, antes de dicha divulgacion, con el fin de darle a dicha parte la oportunidad de

procurar una orden judicial de proteccidn o algln otro amparo parecido.

CUARTA: EL PROVEEDOR no debera entregar la INFORMACION CONFIDENCIAL recibida, a ninguna
persona o entidad sin autorizacion de LA CAJA, exceptuandose, exclusivamente para efectos de

implementacidn del presente acuerdo, a sus empleados y consultores, los mismos que seran
informados de las obligaciones establecidas bajo este acuerdo de confidencialidad. EL PROVEEDOR

debera usar por lo menos el mismo grado de cuidado en la entrega de la INFORMACION

CONFIDENCIAL, a la usada en el manejo de su informacidn de similar importancia.

QUINTA:EL PROVEEDOR advertira a sus empleados y representantes, que tengan acceso a la

INFORMACION CONFIDENCIAL, de la existencia del presente acuerdo y de las obligaciones que
surgen de conformidad con el mismo y las leyes correspondientes.

SEXTA: Toda la informacidn entregada bajo este acuerdo de confidencialidad, en forma tangible
(incluyendo, sin limitacidn alguna, informacidn mantenida en software o mantenida en un medio de
almacenamiento electrénico) y la no tangible como las conversaciones, el “ know how” , el

conocimiento de los operadores y cualquier informacion no remitida directa y expresamente por LA
CAJA, es propiedad de la misma. Las notas y memorandos preparados por EL PROVEEDOR donde se

incluya esta informacion deberdn ser considerados INFORMACION CONFIDENCIAL para todos los

propOsitos de este acuerdo.

SETIMA: Bajo requerimiento de LA CAJA, toda la INFORMACION CONFIDENCIAL podrd ser devuelta
de forma inmediata o destruida. En caso se opte por destruir la INFORMACION CONFIDENCIAL, EL

PROVEEDOR utilizara los mismos procedimientos usados para la destruccion de su propia
INFORMACION CONFIDENCIAL, con cargo de proveer a la otra parte una certificacion escrita de dicha

destruccion.

OCTAVA: Ante la amenaza de ruptura de los términos de este acuerdo de confidencialidad, LA CAJA

estara facultada para adoptar las medidas que crea conveniente, sin perjuicio de la acciones por
dafios y perjuicios que pueda adoptar. EL PROVEEDOR reconoce que la INFORMACION
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CONFIDENCIAL es invaluable y Unica y la ruptura de este acuerdo de confidencialidad puede resultar
en dafos irreparables para LA CAJA.

NOVENA: Exceptuando los requerimientos establecidos por normas imperativas, o a requerimiento
de la entidad regulatoria, EL PROVEEDOR por ningln motivo debera en cualquier forma o via
conocida entregar, publicitar, o promocionar, a una tercera parte las discusiones o negociaciones

que se levanten de este acuerdo de confidencialidad, sin la autorizacidn escrita de la otra parte.

DECIMA: En el caso que EL PROVEEDOR llegue a ser requerido legalmente para entregar
INFORMACION CONFIDENCIAL, ésta informara de inmediato tal hecho a LA CAJA a fin que ésta

adopte los mecanismos de protecciOn necesarios de dicha informacion. En caso que EL PROVEEDOR
entregara la informacion requerida legalmente, realizara los esfuerzos razonables para determinar la

informacion que es susceptible de entrega.

UNDECIMA: La entrega de INFORMACION CONFIDENCIAL a EL PROVEEDOR bajo este acuerdo no
debera interpretarse como una concesion ya sea de una licencia, patente, aplicaciones, derechos
reservados o cualquier derecho de propiedad mencionado en la INFORMACION CONFIDENCIAL.

DUODECIMA: E| intercambio de INFORMACION CONFIDENCIAL bajo este acuerdo no constituye un
compromiso por cualquiera de las partes para adquirir o proveer productos o servicios de la otra

parte. Si las partes acuerdan realizar cualquier compromiso, éste debera ser puesto por un acuerdo

escrito separado y conteniendo los términos y condiciones que rijan tal transaccion.

DECIMA TERCERA: En el caso de que la prestacion de los servicios suponga la necesidad de acceder a
datos de caracter personal, EL PROVEEDOR, como receptor de datos personales de acuerdo al
articulo 22, queda obligado al cumplimiento de la Ley 29733, del 03 de Julio del 2011, sobre la
proteccidn de datos personales y el reglamento de la ley 29733, del 22 de marzo del 2013,

asumiendo la condicidn de titularidad del banco de datos personales.

DECIMA CUARTA: EL PROVEEDOR respondera, por tanto, de las infracciones en que pudiera incurrir
en el caso de que destine los datos personales a otra finalidad, los comunique a un tercero, o en

general, los utilice de forma irregular, asi como cuando no adopte las medidas correspondientes
para el almacenamiento y custodia de los mismos. A tal efecto, se obliga a indemnizar a LA CAJA, por
cualquiera de los dafios y perjuicios que sufra directamente, o por toda reclamacidn, accidn o

procedimiento, que traiga su causa de un incumplimiento o cumplimiento defectuoso por parte de
EL PROVEEDOR de lo dispuesto tanto en el presente contrato como lo dispuesto en la normativa

reguladora de la proteccion de datos de caracter personal.

DECIMA QUINTA: EL PROVEEDOR Unicamente trataran los datos de caracter personal a los que
tenga acceso conforme a las instrucciones de LA CAJA y no los aplicara o utilizara con un fin distinto

al objeto del contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su conservacidn, a otras personas. En el
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caso de que EL PROVEEDOR destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice

incumpliendo las estipulaciones del contrato, sera considerado también responsable del
tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente. EL

PROVEEDOR se compromete a realizar la destruccidon o imposibilidad de recuperacion de los datos

alojados en el servicio una vez concluida la relacidén contractual.

DECIMA SEXTA: EL PROVEEDOR deberan adoptar las medidas de indole técnica y organizativas
necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter personal y eviten su alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la
naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accion
humana o del medio fisico o natural. A estos efectos EL PROVEEDOR deberd aplicar los niveles de

seguridad que se establecen en el articulo 16 de la ley de proteccion de datos, su reglamento vy
directiva de seguridad de acuerdo a la naturaleza de los datos que trate.

En prueba de conformidad las partes suscriben dos ejemplares del presente de un mismo tenor vy a
un solo efecto, en la ciudad de Tacna a los XXXXXXXX dias del mes de XXXXXXXXX del afio 2020.

EL PROVEEDOR LA CAJA
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FORMATOS Y ANEXOS
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FORMATO N° 01
REGISTRO DE PARTICIPANTES
TIPO DE PROCESO AL QUE SE PRESENTA:
Contratacién Cuarto Nivel (X) N°001-2020-CMAC TACNA

Denominacion del proceso de Seleccion: CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA POR EL PERIODO DE 02 ANOS, PARA LAS AGENCIAS DE LA CMAC TACNA S.A.

DATOS DEL PARTICIPANTE:

(Y Nombre o0 Razo6n Social:

(@ Domicilio Legal:

B R.U.CN° “) N° Teléfono (s) () N° Teléfono

() Correo(s) Electronico(s):

El que suscribe, Sr(a): , identificado con DNI N° , representante
Legal de la empresa , que para efecto del presente
proceso de seleccién, solicito ser notificado al correo electronico consignado en el cuadro precedente,
comprometiéndome a mantenerlo activo durante el periodo que dure dicho proceso.

Tacna, de Noviembre de 2020

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razén social del postor
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FORMATO N° 02
PRESENTACION DE CONSULTAS A LAS BASES

Sefiores
Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

Presente.-

EMPRESA (Nombre o Razén Social)

REFERENCIA(S) DE LAS BASES

Numeral (es):
Anexo(s):
Pagina(s):

ANTECEDENTES / SUSTENTO

CONSULTA ___ (No mas de 5 lineas)

Tacna, de Diciembre de 2020

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razén social del postor

Nota.- Solo una consulta por formato.
Enviar el digital en Word a buzonlogistica@cmactacna.com.pe
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FORMATO N° 03
MODELO DE ESTRUCTURA DE COSTOS

Agencia: horas

R.M.V. S/
Puesto Vigilante de Agencia
Nivel de Remuneracion %

Diurno

Remuneraciones

Remuneracion Minima Vital

Asignacion Familiar 10 %

Sub Total Remuneracién ordinaria

Horas Extras 25%

Horas Extras (adicionales) 35 %

Jornada Nocturna (22:00 - 6:00 horas) 35 %

Total remuneracion base

Beneficios Sociales:

Vacaciones 8.33 %
Gratificaciones 18.16 %
Feriados ((SB/30 x 12 dias)/12) 3.61 %
CTS 9.72 %

Total Beneficios

0.00

SUB-TOTAL (R. BASE + BENEFICIOS)

APORTACIONES DE LA EMPRESA

Aportes del Empleador EsSalud 9 %
Seguro de Vida Ley
SCTR
Total aportaciones de la empresa
Costo total personal puesto horas
Uniforme

Equipo de Comunicacion

Armamento y chaleco

Otros (especificar)

Total uniformes y otros

Total Costo del Personal + Uniforme y Otros

Gastos Administrativos
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Gastos Operativos

Utilidad

Otros (especificar)

Total gastos administrativos y utilidades

COSTO TOTAL SIN IGV

IGV 18 %

TOTAL COSTOPV ___ HRSINCEL IGV

Nota: Solo deben ser considerados los conceptos remunerativos y beneficios sociales que se encuentran
establecidos en la legislacion laboral. Cualquier concepto no previsto en la normativa (bono, bonificacion,
asignacion) debe estar debidamente sustentado. En el caso de aportaciones de la empresa y descuentos
autorizados, deben ser establecidos por Ley o con autorizacion expresa del trabajador.

Tacna, de Diciembre de 2020

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razén social del postor
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ANEXO N° 01

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contratacione§

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.
Presente.-

Estimados Sefiores:

El que se suscribe, [.....cceeennnee ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO
DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] Asiento N°
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA],DECLARO BAJO JURAMENTO que la siguiente
informacion se sujeta a la verdad:

Nombre o Razdn Social

Domicilio Legal

RUC | Teléfono | | Teléfono |

Tacna, de Diciembre de 2020

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razdn social del postor

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracién jurada sera presentada por cada uno de los consorciados.
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL SERVICIO

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.
Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las Bases y demas
documentos del proceso de la referencia y, conociendo todas las condiciones existentes, el postor ofrece la
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA POR EL PERIODO DE 02 ANOS,
PARA LAS AGENCIAS DE LA CMAC TACNA S.A. de conformidad con las presentes bases administrativas y las
deméas condiciones que se indican en el Capitulo IV TERMINOS DE REFERENCIA - REQUERIMIENTOS
TECNICOS MINIMOS de la seccion especifica de las Bases y los documentos del proceso

Tacna, de Diciembre de 2020

Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razén social del postor
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CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES MIiNIMAS DE POSTOR

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.
Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICAJ; que se presenta como postor del PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL
N° 001-2020-CMAC TACNA S.A. para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA POR EL PERIODO DE 02 ANOS, PARA LAS AGENCIAS DE LA CMAC TACNA S.A, declaro bajo

juramento:
1. No tener impedimento para participar en el proceso de seleccién ni para contratar con CMAC
Tacna S.A. ni para contratar con el Estado
2. Conocer, aceptar y someterme a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion.
3. Que Cuenta con Registro Unico del Contribuyente (RUC) activo y con la condicién de habido.
4. Que no registra deudas vencidas impagas, asi como tampoco aquellas registradas en tal calidad
por central de riesgo.
5. Que no registra deudas en cobranza coactiva en la SUNAT.
6. Que no registra antecedentes penales ni judiciales asi como no estar inmerso en delitos de lavado
de activos.
7. Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato, en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.
Tacna, de Diciembre de 2020
Firma y sello del Representante Legal
Nombre / Razdn social del postor
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

ANEXO N° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(Sdlo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure el
proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta a la PROCESO DE SELECCION CONTRATACION
DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC-TACNA, responsabilizandonos solidariamente por todas las acciones y
omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la Buena Pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio bajo las
condiciones aqui establecidas (porcentaje de obligaciones asumidas por cada consorciado).

Designamos al ST [ ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comin del
consorcio para efectos de participar en todas las etapas del proceso de seleccion y para suscribir el contrato
correspondiente con la CMAC TACNA [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]. Asimismo, fijamos nuestro
domicilio legal comun en [........cccccooeurirennne. ]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]: % de Obligaciones
a) [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA] [%]
b) [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2] % de Obligaciones
c) [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA] [%]
d) [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]

TOTAL: 100%

Tacna, de Diciembre de 2020
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

ANEXO N° 05
CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA

Sefiores

Comité de Adquisiciones y Contrataciones

PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.
Presente.-

De nuestra consideracién,
A continuacién, hacemos de conocimiento que nuestra propuesta econémica para la CONTRATACION DEL

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA POR EL PERIODO DE 02 ANOS, PARA LAS AGENCIAS
DE LA CMAC TACNA S.A., conforme a los Requerimientos Técnicos Minimos, es la siguiente:

) TOTAL
ITEM DESCRIPCIGN DEL SERVICIO A CONTRATAR MENSUALS! | | Afce s
.| SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA
LA CMAC TACNA S A
MONTO TOTAL DEL SERVICIO EXPRESADO EN LETRAS .. INCLUIDO

IGV E IMPUESTOS.

La oferta econdmica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, costos laborales, conforme a la
legislacion vigente, asi como cualquier otro costo que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar.

Adjunto:
* Anexo 5-A DETALLE DE PROPUESTA ECONOMICA
« Formato N°03 por cada variable (regiones, agencias, horas, etc,) Redondeada a 2 decimales.

Tacna, de Diciembre 2020
Firmay sello del representante legal

Nombre / Razdn social del postor
NOTAS:

* Las propuestas que excedan el valor referencial seran consideradas por no presentadas.

* |a propuesta debe ser clara, limpia y precisa; sin enmendaduras ni tachaduras, caso contrario la propuesta quedara descalificada en el acto
de apertura.

* No se tomara como valida cualquier propuesta que exprese los el precio en otra moneda que no sea la del monto estimado referencial.
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

ANEXO N°05 A
DETALLE DE PROPUESTA ECONOMICA
SERVICIOS DE VIGILANCIA [TOTAL , COSTO §/ |
REGIONES || NOMBRES DE AGENCIAS DiAS _
SERVICIO | HORAS | AVP MENSUAL S/[ TOTAL POR 2 ANOS
EDIF. FRANCISCO LAZO 2 24HRS () | 4 [24hrs.LD
PRINCIPAL 1 12HRS | 1 [12hrs. LV +6 hrs.-S.
SAN MARTIIN 1 12HRS | 1 [12hrs. LV +6 hrs.-S.
racys[EDIF-SANMARTIN 1 2HRS() | 2 [|o4hrs. LD
CRNL. MENDOZA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
CRNL. ALBARRACIIN 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
[ALTO DE ALIANZA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
CIUDAD NUEVA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6 hrs.-S.
MOQUEGUA 1 12HRS | 1(*) |12hrs. LV + 6 hrs. - S.
MOQUEGUA
fio 1 12HRS | 1(*) [12hrs. LV +6 frs. - S.
AREQUIPA 2 12HRS | 2 [12hrs.LV+6hrs.-S.
BUSTAMANTE Y RIVERO 1 12HRS | 1(*) [12hrs. LV +6 frs. - S.
CAYMA 1 12HRS | 1(*) [120rs. LV +6 frs. - S.
AREQUIPA
LA NEGRITA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
CERRO COLORADO 2 1MHRS | 2 [11hrs. LV +6 hrs.-S.
[EL PEDREGAL 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
lpuno 1 12HRS | 1(*) [120rs. LV +6 frs. - S.
JULIACA 1 12HRS | 1(*) [120rs. LV +6 frs. - S.
PUNO  [TUPAC AMARU 1 12HRS | 1(*) [12hrs. LV +6 frs.-S.
ficave 1 12HRS | 1(*) [120rs. LV +6 frs. - S.
DESAGUADERO 1 12HRS | 1(*) [12hrs. LV +6 frs. - S.
cusco 1 12HRS | 1(*) [120rs. LV +6 frs. - S.
CUSCO
[mMARCAVALLE 1 12HRS | 1(*) [12hrs. LV +6 frs. - S.
LEOON VELARDE 1 12HRS | 1(*) [120rs. LV +6 frs. - S.
{PuErTO MALDONADO 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
MADRE DE DIOS [MAZUKO 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
HUEPETUHE 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
liBERA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
HIGUERETA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
T S 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
LA VICTORIA 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
ATE 2 12HRS | 2 [12hrs. LV +6hrs.-S.
ICA— lica 2 12HRS | 2 |12hrs.LV+6hrs.-S.
Total 54

*Los servicios de 24 horas de los edificios de San Martin y Francisco Lazo deben contar con un descansero.
**Las agencias donde se solicita un (01) AVP deberan contar con un refrigerante, a excepcion de la Agencia Principal y la
Agencia San Martin.

El presente detalle esta sustentado con las hojas de costos de cada puesto de trabajo y agencia.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO EXPRESADO EN LETRAS............ccoornrmenrresessssessessssessessssessenss INCIGVE
IMPUESTOS.

Tacna, de Diciembre 2020
Firmay sello del representante legal
Nombre / Razén social del postor
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.

CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

ANEXO N° 06

FACTOR EXPERIENCIA

Sefiores
Comité de Adquisiciones y Contrataciones
PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.

.Presente.-
El que SUSCHDE.....cccooiiiceeccc e , con Documento de identidad N°.......ccccoovieuneeee. ,
Representante Legal de la Empresa.........cocovoevnccnncnnccennene ,CconRUC. N® ..o, , ¥ con Domicilio
Legal EN. ..o s , detalla la siguiente informacion en orden cronolégico:
N | CLIENTE (RAZON OBJETO DE LA N° DEL PEgE'gef(’“%E"
SOCIAL) PRESTACION REALIZADA | CONTRATO

1

2

3

4

5

6

7

8

9

Adjuntando copia de contratos y respectivas constancias de conformidad del servicio.

Los documentos que presenten para el presente factor deben ser legibles, caso contrario el Comité se reserva el
derecho de no considerar para el calculo de puntaje.

Tacna, de Diciembre de 2020

Firmay sello del representante legal
Nombre / Razdn Social del postor
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CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020-CMAC TACNA S.A.
CONTRATACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LA CMAC TACNA S.A.

ANEXO N° 07
DECLARACION JURADA DE SERIEDAD Y MANTENIMIENTO DE OFERTA

Sefiores
Comité de Adquisiciones y Contrataciones
PROCESO DE SELECCION CONTRATACION DE CUARTO NIVEL N° 001-2020 -CMAC TACNA S.A.

Presente.-

En calidad de postor mediante el presente DECLARO BAJO JURAMENTO que mantengo la oferta que
presento por la Contratacion del Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada por el periodo de 02 afios para las
Agencias de la CMAC TACNA S.A., asimismo de obtener la Buena pro mantendré vigente mi oferta hasta la
suscripcion del contrato respectivo, en concordancia con lo dispuesto en el Reglamento de Adquisiciones y
Contrataciones de la CMAC TACNA S.A.

Atentamente;
Tacna, de Diciembre de 2020
Firmay sello del representante legal
Nombre / Razdn Social del postor
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