CHJA

TAHCIMNA

COMUNICADO

Caja Tacna, con motivo del 31° Aniversario Institucional, comunica a sus
clientes y usuarios a nivel nacional:

SABADO 20 DE MAYO
No habra atencion al publico a nivel
nacional*

Asimismo, se informa que podra realizar sus transacciones como de
costumbre en los cajeros automaticos ATM Global Net a nivel nacional, Red
VISA y Agentes Multibanco KasNet. De igual forma sus pagos de créditos a
través de red de agencias, Agentes Multibanco KasNet, Agentes BCP (cddigo
22749) y Agentes Interbank (cédigo 0310101).

También le recordamos que puede utilizar nuestros canales electrénicos
desde la seguridad de su hogar, realizando operaciones, pagos y consultas a
través de Tu Caja por Internet (www.cmactacna.com.pe) y Caja Tacna APP.

De igual forma, le recordamos que nuestro Call Center (052) 583658 atiende
las 24 horas del dia durante los 365 dias del afio para sus opciones 0, 1y 2
vinculadas a: anulacion de tarjetas, bloqueo de cuentas y Servifono;
precisando adicionalmente que este sabado 20 de mayo atendera en sus
opciones 3 y 4 para informacion de ahorros y servicios diversos entre las
08:00 AM y 01:00 PM y nuestro Contact Center atendera en sus opciones 5y
6 para informacion crediticia entre las 08:00 AM y 12:00 M.

(*) A excepcion de las agencias ubicadas en la region de Madre de Dios.
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