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Afiliacion £ DisPONIBLE EN
Token Digital ‘ App Store)

Paso 1: N
- DISPONIBLE EN

Google Play

e

Actualiza el APP de Caja Tacna a través de <
Google Play, App Store y App Gallery:

N

DISPONIBLE PARA

AppGallery
4

"
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-
T Conpra: 3.7171 Yenta: 38373

Hola, Francisco De Jesus

Mis cuentas
CTA AHORRO PN SOLES
CTA AHORRO PN SOLES ..
S/ 1,000.00

Salda disponible

Mis créditos

CONSUMO NO REVOLVENTE
CREDITO

S/ 10,000.00

Operaciones

= E! > B

Pagar Pagar Transferir Otras
créditos servicios dinero operaciones

e L | Abre una cuenta nueva
Con las mejares 1asas para que empieces a

GU-S-UTD-01-24

< Mi configuracién

&, Mi perfi

O Operaciones frecuentes

&) Configurar cuentas

@ Activar biometria

-

/ @z Token digital

— -

@ Cambiar clave de internet

[ Compras por internet

Eg Anular tarjetas

o Cerrar sesion

Paso 2:

Ingresa al APP de Caja Tacna y
selecciona el icono & (este es el menu
llamado “Mi Configuracion”) ubicado
en |la parte superior derecha de la
APP. Luego, en el menu desplegable,
elige la opcion “Token digital”.
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Paso 3:

El aplicativo mostrara una ventana
en la que deberas ingresar la clave
de cajero (4 digitos) y clave de
internet (6 digitos), por Unica vez.
Luego  deberas revisar los
“Términos y Condiciones”, marcar
la casilla & y finalmente hacer click
en el botén “Afiliarme”.

listo!

GU-S-UTD-01-24

Afiliarme al Token Digital
Podras usar el Token Digital para todas tus

operaciones en Caja Tacna App y Tu Caja por
Internet Personas.

Clave de tarjeta

Khkkdk

Clave de internet

ek ek

a Acepto los Términos y Condiciones del
Token Digital

Te afiliaste al Token Digital

Operacidn Afiliacién Token
Digital

Fecha de operacion 17 jun 2024 \
08:49:37 hrs.

Notificaremos la operacidn al correo
- ********@gmaiLcom

C Volver al inicio >
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Visualizacion (e
Token Digital Token bigita

&, Mi perfi

Usa esta clave para realizar transacciones en Tu
Caja por Internet Personas.

O Operaciones frecuentes

Cuando  quieras efectuar una
transaccion a través de Tu Caja Por
Internet (Personas), se te pedird
validar dicha operacién con tu Token C— =

Digital. 265088

'&== Token digital Expira en 00:35

Para visualizarlo, ingresa nuevamente - -

&) Configurar cuentas

a la secciobn denominada “Token © Cambiar clave de internet
digital” y automaticamente se te

mostrara tu Token, el cual podra se (= eompBsorie
usado una sola vez y se actualizara

cada 45 segundos. =6 Anulrtanetss

<Desafi|iar mi Token DigitaD
o Cerrar sesion

&
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Desafiliacion
Token Digital

< Volver

Token Digital

&, Mi perfi
Usa esta clave para realizar transacciones en Tu

Caja por Internet Personas.

Pa S o I a O Operaciones frecuentes
a

Para desafiliarte, ingresa a la seccidn 5 conflgiarcuentas
denominada “Token digital” y, debajo
de tu Token, haz click en el botdn
“Desafiliar mi token digital”. Lol TN

S @=n Token digital ;

S
265088

Expira en 00:35

@ Activar biometria

.

- -

@ Cambiar clave de internet

[ Compras porinternet

Eg Anular tarjetas

- .
(Desafiliar mi Token Digital
y

- -

o Cerrar sesion
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Paso 2:

Aparecera una ventana en la que
deberas seleccionar el bagton “Si, Desafiliarme del Token Digital
continuar”.

< Volver

Clave de tarjeta

Luego deberas ingresar la|clave de
cajero (4 digitos), clave de internet (6 Desafiliar mi Token Digital Clave de internet

digitos) y, finalmente, seleccionar ¢ Si desafilias tu Token Digital no podrés
botén “Desaﬁliarme,,. realizar compras ni operaciones en Caja

Tacna App ni en Tu Caja por Internet
Personas. ;Estés seguro(a) de continuar?

Fk Kk kk

. _— — o -

‘ Si, continuar ’ ' Desafiliarme

Hecho esto, habras desafiliado T

Cancelar

satisfactoriamente tu Token Digital.

*
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Cambio de dispositivo
Token Digital

Recuerda:

Cada cliente solo puede tener un teléfono moévil registrado para la afiliacion o
desafiliacion del Token Digital, este teléfono siempre sera el primero en el que
se afilie a la medida de seguridad del Token Digital.

En caso requieras cambiar el teléfono movil registrado, deberas acercarte a
cualquiera de nuestras agencias a nivel nacional y solicitar el reseteo de tu clave

de internet y Token Digital.

Informacion difundida en el marco de la Resolucion SBS N° 3274-2017
Reglamento de Gestion de Conducta de Mercado del Sistema Financiero
y modificactorias, mas informaciéon en www.cmactacna.com.pe/app

Pagina 8 de 8

GU-S-UTD-01-24



