CHJA

TARCMNA

COMUNICADO

Caja Tacna comunica a todos sus clientes y usuarios a nivel nacional:

AMPLIACION DE HORARIO DE ATENCION

DEL VIERNES 27, LUNES 30
Y MARTES 31 DE MARZO

Horario de atencion hasta las 8:00 pm*

SABADO 28 DE MARZO
Horario de atencion hasta las 4:00 pm

El miércoles 01 de abril se restablecera la atencién al publico en el horario habitual, siempre
con la cordialidad, amabilidad y confianza que Ud. conoce.

Asimismo, se informa que podrd realizar sus transacciones como de costumbre en los
cajeros automaticos ATM Global Net a nivel nacional, Red VISA y Agentes Multibanco
KasNet. De igual forma sus pagos de créditos a través de red de agencias, Agentes
Multibanco KasNet, Agentes BCP (codigo 22749) y Agentes Caja por Internet (www.c-
mactacna.com.pe) y Caja Tacna APP.

Cualquier consulta podra ser resuelta a través de nuestro Contact Center (052) 583658
opcion 4, en los horarios de atencion arriba detallados.

Agradecemos tomar las previsiones necesarias para realizar sus gestiones dentro de la
ampliacién de horario permitida, la cual podria verse reducida conforme a la dindmica
operativa de la jornada y decision de la entidad.

(*) La Agencia Cerro Colorado (Arequipa) y las Agencias de Ate y San Juan (Lima) atenderdn hasta las 7:00 PM,
mientras que La Agencia La Victoria (Lima) atenderd hasta las 6:00 PM.
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